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 เมื่่�อประมื่าณ 20 กว่่าปีที่่�แล้้ว่ สมื่าคมื่นัักบััญชี่แล้ะ 
ผู้้้สอบับััญชี่รับัอนัุญาตแห่่งประเที่ศไที่ยได้้จััด้งานัประชีุมื่ว่ิชีาการ 
ฉล้องครบัรอบั 50 ป ีของสมื่าคมื่ฯ ในัห่วั่ขอ้ “เสน้ัที่างให่มื่ส่้ว่่ชิีาชีพ่ 
ปี 2000”โด้ยห่น่ั�งในัหั่ว่ข้อท่ี่�ได้้มื่่การบัรรยายแล้ะมื่่บัที่คว่ามื่ 
ประกอบั คอ่ “คอมื่พวิ่เตอรก์บััผู้้ป้ระกอบัว่ชิีาชีพ่” โด้ยในับัที่คว่ามื่ 
ด้ังกล่้าว่ ได้้พ้ด้ถ่ึงสภาพแว่ด้ล้้อมื่ในัการประกอบัธุุรกิจัแล้ะ 
ว่ิธุ่ปฏิิบััติงานัที่่�มื่่การเปล้่�ยนัแปล้งไปอย่างรว่ด้เร็ว่โด้ยเฉพาะ 
การเปล้่�ยนัแปล้งที่่�เกิด้ข่�นัในัระด้ับัสากล้ ซึ่่�งส่งผู้ล้กระที่บัให่้ 
ผู้้้ประกอบัธุุรกิจัแล้ะผู้้้ปฏิิบััติงานัจัำาเป็นัต้องปรับัเปล้่�ยนัว่ิธุ่การ
ด้ำาเนันิัธุรุกจิัแล้ะว่ธิุก่ารปฏิบิัตังิานัให่ส้อด้คล้อ้งกบััสภาว่ะแว่ด้ล้อ้มื่ 
ที่างธุุรกิจัท่ี่�มื่่การเปล่้�ยนัแปล้งอย่างรว่ด้เร็ว่แล้ะที่่�มื่่การแข่งขันั 
ส้งข่�นั อ่กที่ั� งได้้ยกตัว่อย่างของการเปล่้�ยนัแปล้งดั้งกล้่าว่ 
ที่่�เห่น็ัได้ช้ีดั้เจันัในัชีว่่งเว่ล้าด้งักล้า่ว่ เชีน่ั การท่ี่�สนิัคา้ห่รอ่ผู้ล้ติภณัฑ์์
ห่ล้ายอย่างล้้าสมื่ัยห่ร่อเปล้่�ยนัรุ่นัภายในัเว่ล้าอันัสั�นั

	 ในขณะที่่� ผลิิ ตภััณฑ์์หลิายประ เภัที่ได้้ เ กิิด้ ข้� น ใหม่	่ 
เปล่ิ�ยนรูปแบบ	หรือเพิิ่�ม่รูปแบบข้�นเพิ่ื�อเพิิ่�ม่ที่างเลืิอกิให้แก่ิผู้บริโภัค 
แลิะเพิ่ื�อให้สาม่ารถตอบสนองความ่ต้องกิารของผู้บริโภัคได้้ด้่ข้�น 
ด้ว้ยราคา	หรอืค่าใช้จ้่า่ยที่่�ตำ�าลิง	รวม่ที่ั�งได้พ้ิ่ดู้ถง้ปัจ่จั่ยสำาคญัหน้�งที่่�ที่ำาให้
เกิดิ้กิารเปล่ิ�ยนแปลิงในกิารด้ำาเนนิธุรุกิจิ่อย่างรวด้เรว็	คอื	ความ่ก้ิาวหน้า 
ของเที่คโนโลิย่แลิะกิารใช้้คอม่พิิ่วเตอร์อย่างแพิ่ร่หลิาย	 เนื�องจ่ากิ
ข่ด้ความ่สาม่ารถของระบบคอม่พิ่ิวเตอร์ที่่�เพิ่ิ�ม่ข้�นแลิะราคาท่ี่�ลิด้ลิง 
อย่างม่ากิ	โด้ยได้ใ้หข้อ้สงัเกิตว่า	“ความ่กิา้วหนา้ของเที่คโนโลิยต่า่ง	ๆ 	 
คงจ่ะไม่่ก่ิอให้เกิิด้ประโยช้น์เต็ม่ที่่�หากิผู้ใช้้หรือผู้ที่่� เ ก่ิ�ยวข้อง 
ไม่่สาม่ารถใช้้เที่คโนโลิย่เหลิ่าน่�ได้้อย่างเหม่าะสม่”	ด้ังนั�น	กิารพิ่ัฒนา 
ศัักิยภัาพิ่	 ที่ักิษะ	 แลิะความ่รู้ของ ผู้ที่่� เกิ่� ยวข้องหรือผู้ที่่� เป็น 
กิลุ่ิม่ผู้ใช้้งานเป้าหม่ายจ่้งจ่ำาเป็นอย่างยิ�งที่่�จ่ะต้องไปควบคู่กิับ 
กิารพิ่ัฒนาของเที่คโนโลิย่

1 ขอขอบคุณ	ศัรัณย	์ช้เูกิย่รติ	กิรรม่กิาร	คณะกิรรม่กิารวิช้าช้พ่ิ่ด้า้นกิารวางระบบบัญช้	่แลิะอาจ่ารย์ประจ่ำาภัาควิช้ากิารบัญช้	่คณะพิ่าณิช้ยศัาสตร์แลิะกิารบัญช้	่จุ่ฬาลิงกิรณ์ม่หาวิที่ยาลัิย	ท่ี่�ใหค้วาม่อนุเคราะห์ 

ในกิารสอบที่านบที่ความ่น่�	พิ่ร้อม่ที่ั�งให้คำาแนะนำาที่่�เป็นประโยช้น์

โดย ดร. เยาวลัักษณ์์ ชาติิบััญชาชัย 
ประธุานคณะกิรรม่กิารวิช้าช้่พิ่บัญช้่ด้้านกิารวางระบบบัญช้่
สภัาวิช้าช้่พิ่บัญช้่	ในพิ่ระบรม่ราชู้ปถัม่ภั์



	 ในบที่ความ่ด้ังกิลิ่าวยังพิู่ด้ด้้วยว่า	ประโยช้น์แลิะบที่บาที่ของเที่คโนโลิย่ส่วนหน้�งข้�นอยู่กิับความ่สาม่ารถของผู้ใช้้ในกิารที่ำางานร่วม่กิับ 
เที่คโนโลิย	่แลิะผูป้ระกิอบวชิ้าช้พ่ิ่บญัช่้ตอ้งตระหนกัิวา่ลิำาพิ่งัเที่คโนโลิยไ่ม่ส่าม่ารถที่ด้แที่นที่กัิษะแลิะความ่รูท้ี่างบญัช้แ่ลิะความ่รูท้ี่างเที่คนคิอื�นท่ี่�เกิ่�ยวขอ้ง 
ที่่�ผูป้ระกิอบวิช้าช้พ่ิ่บัญช้จ่่ำาเป็นตอ้งม่	่ตัวอย่างเช้น่	กิารที่่�กิจิ่กิารแห่งหน้�งที่่�เปล่ิ�ยนวิธุก่ิารประม่วลิข้อม่ลูิบญัช้ด่้ว้ยมื่อม่าเป็นกิารประม่วลิข้อม่ลูิบญัช้ ่
ด้้วยคอม่พิ่ิวเตอร์โด้ยใช้้ซอฟต์แวร์ระบบงานท่ี่�ม่่ช้ื�อเส่ยงม่ากิ	จ่ะสาม่ารถใช้้ระบบประม่วลิผลิข้อมู่ลิใหม่่ได้้ตาม่ความ่คาด้หวัง	ผู้ประกิอบ
วิช้าช้่พิ่บัญช้่	 ในฐานะท่ี่�เป็นผู้รับผิด้ช้อบในกิารประม่วลิผลิข้อมู่ลิด้้านบัญช้่	ต้องม่่ที่ักิษะแลิะความ่รู้เพืิ่�อใช้้ประกิอบกิารพิ่ิจ่ารณาประเด้็นต่าง	ๆ 
ที่่�สำาคัญต่อความ่ถูกิต้องน่าเชื้�อถือของข้อมู่ลิแลิะรายงานที่างกิารเงิน	แลิะประสิที่ธุิภัาพิ่ของกิารด้ำาเนินงาน	เช้่น	ซอฟต์แวร์ด้ังกิลิ่าวถูกิพิ่ัฒนาข้�น
ให้สาม่ารถประม่วลิผลิรายกิารตาม่หลัิกิกิารบัญช่้ท่ี่�รับรองที่ั�วไปที่่�กิิจ่กิารใช้้อยู่หรือไม่่	สาม่ารถประม่วลิผลิแลิะจั่ด้ที่ำารายงานตาม่ข้อกิำาหนด้แลิะ
เงื�อนไขของกิรม่สรรพิ่ากิรแลิะหน่วยงานรัฐอื�น	ๆ 	หรอืไม่	่จ่ะต้องปรับเปล่ิ�ยนซอฟต์แวร์ในจุ่ด้ใด้หรือไม่	่ในกิรณท่ี่่�ไม่ส่าม่ารถปรับเปล่ิ�ยนซอฟต์แวร์ได้้
กิิจ่กิารจ่ะต้องปรับเปลิ่�ยนขั�นตอนแลิะวิธุ่กิารบันท้ี่กิบัญช้่อย่างไร	จ่้งจ่ะม่่ผลิกิระที่บที่่�ไม่่พิ่้งประสงค์น้อยท่ี่�สุด้	แลิะจ่ะต้องปรับเปลิ่�ยนขั�นตอน 
กิารปฏิบัิตงิานแลิะแบ่งแยกิหน้าท่ี่�ของผูป้ฏิบัิตงิานอย่างไร	จ่ง้จ่ะที่ำาใหก้ิจิ่กิารยังคงม่ก่ิารควบคุม่ภัายในที่่�ด้แ่ลิะประหยัด้คา่ใช้จ้่า่ยในกิารปฏิิบัตงิานได้	้	

กิารพิ่ัฒนาศัักิยภัาพิ่	ที่ักิษะ	แลิะความ่รู้ของ 
ผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่จ่ำาเป็นอย่างยิ� ง 
ที่่� จ่ ะ ต้อ ง ไปควบคู่ กัิ บกิาร พัิ่ฒนาของ
เที่คโนโลิย่แลิะนวัตกิรรม่ที่างธุุรกิิจ่

ผูป้ระกิอบวิช้าช้พ่ิ่บัญช้ต่อ้งตระหนักิวา่ลิำาพิ่งั 
เที่คโนโลิย่ไม่่สาม่ารถที่ด้แที่นที่ักิษะแลิะ 
ความ่รู้ที่างบัญช้่แลิะความ่รู้ที่างเที่คนิคอื�น 
ท่ี่�เกิ่�ยวข้อง	ท่ี่�ผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่จ่ำาเป็น
ต้องม่่	

ประโยช้น์แลิะบที่บาที่ของเที่คโนโลิย ่
ข้�นอยู่กัิบที่ักิษะแลิะความ่รู้ในด้้านอื�น	 ๆ	 
ที่่�เกิ่�ยวข้อง	 เพิ่ื�อให้ผู้ใช้้งานสาม่ารถที่ำางาน 
ร่วม่กิับเที่คโนโลิย่ได้้อย่างม่่ประสิที่ธุิผลิ 
แลิะประสิที่ธุิภัาพิ่

	 ที่ั�งน่�	จ่ากิขอ้ม่ลูิที่่�เผยแพิ่รใ่นสื�อ	หรอืแหลิง่ขอ้ม่ลูิที่างธุรุกิจิ่แลิะที่างวชิ้ากิาร	พิ่บวา่	หลัิกิกิารในกิารบรหิารจ่ดั้กิารที่นุม่นษุย	์(Human	Capital)	 
ด้้านวิช้าช้่พิ่บัญช้่ไม่่ได้้เปล่ิ�ยนแปลิงไป	กิล่ิาวคือ	ข้อสังเกิตสำาคัญ	ๆ	ที่่�กิล่ิาวไว้ในบที่ความ่ข้างต้นเป็นเช้่นนั�นจ่ริง	ในปัจ่จุ่บันหลัิงจ่ากิผ่านม่าแล้ิว 
ม่ากิกิว่า	20	ปีแลิะม่่แนวโน้ม่ที่่�จ่ะยังคงเป็นเช้่นนั�นในอนาคต	ซ้�งข้อสังเกิตเหลิ่านั�น	ได้้แกิ่



	 ตวัอยา่งของที่กัิษะแลิะความ่รูใ้นด้า้นอื�น	ๆ 	ที่่�เกิ่�ยวขอ้ง	ได้แ้กิ	่ด้า้นกิารวางระบบบญัช้ใ่นม่มุ่ของกิารนำาเที่คโนโลิยม่่าใช้ง้าน	กิารออกิแบบ 
กิระบวนกิารที่างธุรุกิจิ่	กิารบริหารจั่ด้กิารความ่เส่�ยง	กิารกิำากิบัดู้แลิ	กิารควบคุม่ภัายในแลิะกิารรักิษาความ่ม่ั�นคงปลิอด้ภัยัของข้อมู่ลิ	กิารบริหารจั่ด้กิาร 
กิารทุี่จ่ริต	กิารบริหารโครงกิารแลิะกิารเปลิ่�ยนแปลิง	กิารบริหารจ่ัด้กิารแลิะกิารวิเคราะห์ข้อมู่ลิ	กิารพัิ่ฒนาองค์กิรอย่างยั�งยืน	รวม่ที่ั�งทัี่กิษะ 
แลิะความ่สาม่ารถในกิารระบุระด้ับผลิกิระที่บของเที่คโนโลิย่ต่อกิารปฏิิบัติงานของผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่	ซ้�งตาม่รูปภัาพิ่ที่่�	1	ได้้แบ่งผลิกิระที่บ
ของเที่คโนโลิย่ต่อกิารปฏิิบัติงานของผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่เป็น	4	ลิักิษณะ	คือ	

กิรณผ่ลิกิระที่บของเที่คโนโลิย่ต่อกิารปฏิบัิตงิานในปัจ่จ่บุนั	“สง้” 

แตผ่ลิกิระที่บของเที่คโนโลิยต่อ่กิารปฏิบิตังิานในอนาคต	“ตำ�า” 

จ่ดั้ได้้ว่าเที่คโนโลิยม่่ค่วาม่สำาคญัต่อองค์กิรในลิกัิษณะ	“จัำาเป็นั” 

เพิ่ื�อให้สาม่ารถประม่วลิผลิข้อมู่ลิแลิะรายกิารจ่ำานวนม่ากิ 

อยา่งถกูิตอ้งแลิะครบถ้วน	เช้น่	ในธุรุกิจิ่ธุนาคาร	สถาบนักิารเงนิ 

หรือค้าปลิ่กิ	ในกิรณ่น่�	ผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่จ่้งจ่ำาเป็นต้องม่่

ความ่รู	้ความ่เขา้ใจ่	แลิะที่กัิษะความ่สาม่ารถที่่�จ่ะใช้เ้ที่คโนโลิย่

ช้่วยให้กิารปฏิิบัติงานอย่างม่่ประสิที่ธุิภัาพิ่	

กิรณผ่ลิกิระที่บของเที่คโนโลิยต่่อกิารปฏิบัิตงิานในปัจ่จ่บุนั	“ตำ�า 

แลิะผลิกิ ระที่บขอ ง เ ที่ค โน โ ลิย่ ต่ อ กิ า รปฏิิ บั ติ ง า น 

ในอนาคต“ตำ�า”จ่ัด้ได้้ว่าเที่คโนโลิย่ม่่ความ่สำาคัญต่อองค์กิร 

ในลัิกิษณะ“สนัับัสนัุนั”กิารปฏิิบัติงานของผู้ประกิอบ 

วชิ้าช้พ่ิ่บญัช้เ่ที่า่นั�น	เช้น่	กิารปฏิบิตังิานสอบบญัช้ใ่หก้ิบักิจิ่กิาร 

ซื�อม่าขายไปขนาด้เล็ิกิ	ความ่รู้	แลิะความ่สาม่ารถในกิารใช้้

คอม่พิ่ิวเตอร์ม่่ผลิกิระที่บต่อประสิที่ธุิผลิแลิะประสิที่ธุิภัาพิ่ 

ในกิารปฏิิบัติงานของผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่ไม่่ม่ากินักิ

ผลิกิระที่บของเที่คโนโลิย่ต่อกิารปฏิิบัติงานในปัจ่จุ่บัน	“ส้ง”  

แตผ่ลิกิระที่บของเที่คโนโลิยต่อ่กิารปฏิิบตังิานในอนาคต	“สง้”  

จ่ัด้ได้้ว่าเที่คโนโลิย่ม่่ความ่สำาคัญต่อองค์กิรในลิักิษณะ	

“กล้ยุที่ธ์ุ”	 ที่่�จ่ะที่ำาให้กิารปฏิิบัติงานที่ั�งในปัจ่จุ่บันแลิะ

อนาคตเป็นไปอย่างม่่ประสิที่ธิุผลิแลิะประสิที่ธิุภัาพิ่	ซ้�งที่ำาให้ 

ม่่ผู้ ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่จ่ำานวนหน้� งกิำา ลัิ ง เผช้ิญกิับ 

ความ่ที่้าที่ายที่่�เร่ยกิร้องให้ม่่กิารปรับตัวอย่างรวด้เร็ว	 เช้่น 

ผู้ ป ระกิอบ วิช้าช้่ พิ่ บัญ ช่้ที่่� ปฏิิ บั ติ ง าน กัิบ กิิ จ่กิารที่่� ม่ ่

กิารเจ่ริญเติบโต	 หรือขยายตัวอย่างรวด้เร็ ว 	 หรือที่่�

ม่่กิารเปลิ่�ยนแปลิงรูปแบบธุุรกิิจ่	 (Business	Model)	 

กิลิยุที่ธุธ์ุรุกิจิ่	หรอืรูปแบบกิารด้ำาเนนิงาน	(Operating	Model)	 

ที่่�ขับเคลืิ�อนด้้วยเที่คโนโลิย่	 ผู้ประกิอบวิช้าช่้พิ่บัญช้่จ่้งจ่ำาเป็น 

ต้องม่่ความ่รู้ความ่สาม่ารถในกิารใช้้เที่คโนโลิย่	 ช้่วยใน 

กิารประม่วลิผลิ	กิลัิ�นกิรอง	 แลิะนำาเสนอข้อมู่ลิที่่�จ่ำาเป็น 

ตอ่กิารตัด้สนิใจ่เช้งิกิลิยทุี่ธุใ์หท้ี่นัตอ่ความ่ต้องกิารของผูบ้ริหาร 

แลิะผู้ม่่ส่วนได้้เส่ยอื�น	 ตลิอด้จ่นสาม่ารถใช้้เที่คโนโลิย ่

ในกิารค้นคว้าหาข้อมู่ลิเพิ่ิ�ม่เติม่	 เพิ่ื�อใช้้ประกิอบในกิารจั่ด้ที่ำา 

บัญช้่แลิะรายงานที่่�ให้คุณค่าต่อผู้ใช้้งานทีุ่กิกิลิุ่ม่ด้้วย

ผลิกิระที่บของเที่คโนโลิย่ต่อกิารปฏิิบัติงานในปัจ่จุ่บัน“ตำ�า” 

แตผ่ลิกิระที่บของเที่คโนโลิยต่อ่กิารปฏิบิตังิานในอนาคต	“สง้” 

จ่ัด้ได้้ว่าเที่คโนโลิย่ม่่ความ่สำาคัญต่อองค์กิรในลิักิษณะ	 

“ที่ว่่คว่ามื่สำาคัญ”ต่อประสิที่ธิุผลิแลิะประสิที่ธิุภัาพิ่ของ 

กิารปฏิิบัติงาน	ซ้�งสอด้คลิ้องกิับสภัาพิ่แวด้ลิ้อม่ที่างธุุรกิิจ่ 

ในยุคปัจ่จุ่บันที่่�เราหลิ่กิเล่ิ�ยงคำาว่า	“ด้ิจ่ิทัี่ลิ”	แที่บไม่่ได้้เลิย	 

ที่ำาให้ผู้ประกิอบวิช้าช่้พิ่บัญช้่ในหลิายองค์กิรตระหนักิว่า	 

แม่เ้ที่คโนโลิยม่่ผ่ลิกิระที่บตอ่กิารปฏิบิตังิานในปจั่จ่บุนัไม่ม่่ากิ	 

แต่ม่่แนวโน้ม่จ่ะสูงข้�นม่ากิในอนาคตอันใกิล้ิ	 เช้่น	ผู้ประกิอบ 

วิช้าช้่พิ่บัญช้่ที่่�เป็นพิ่นักิงานบัญช้่	หรือผู้สอบบัญช้่ของกิิจ่กิาร 

ที่่�ม่่โครงกิารจ่ะเปลิ่�ยนระบบกิารประม่วลิผลิข้อมู่ลิแลิะ

ระบบอื�น	ๆ	จ่ากิระบบที่่�ที่ำาด้้วยม่ือ	หรือระบบคอม่พิ่ิวเตอร ์

บางส่วนเป็นระบบท่ี่�ใช้้เที่คโนโลิย่ด้ิจ่ิ ทัี่ลิเกืิอบทัี่�งหม่ด้	 

ผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช่้จ่้งจ่ำาเป็นต้องเตร่ยม่ตัวแลิะเร่ยนรู ้

เกิ่�ยวกัิบเที่คโนโลิย่เพิิ่�ม่ข้�น	 เพิ่ื�อให้สาม่ารถปฏิิบัติงานได้ ้

อย่างม่่คุณภัาพิ่ในอนาคต	



	 เม่ื�อนำาขอ้สงัเกิตขา้งตน้ม่าประยุกิตใ์ช้ก้ิบักิารบรหิารจั่ด้กิาร 
ทีุ่นม่นุษย์	 (Human	Capital)	 ซ้�งเป็นเรื�องท่ี่�สำาคัญหน้�งภัายใต้ 
เสาหลิักิ	“สังคม่”	(Social	Pillar)	ของกิรอบแนวคิด้เรื�องความ่ยั�งยืน 
(Environmental,	 Social,	 แลิะ	Governance	หรือที่่�เร่ยกิกัิน 
อย่างย่อว่า	 “ESG”)	 โด้ยเฉพิ่าะกิับกิารบริหารจ่ัด้กิารทีุ่นม่นุษย ์
ด้้านวิช้าช้่พิ่บัญช้่อย่างยั�งยืน	จ่ะเห็นความ่เปลิ่�ยนแปลิงในเรื�องที่ักิษะ 
แลิะความ่รู้ของผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่ที่่�จ่ากิอด้่ตม่า	จ่ะเน้นความ่สำาคัญที่่� 
“ที่กัิษะ	แลิะความ่รูเ้กิ่�ยวกิบัวชิ้าช้พ่ิ่โด้ยตรง”	เช้น่	ม่าตรฐานกิารบญัช้่	 
ม่าตรฐานกิารสอบบัญช้่	 ตลิอด้จ่นกิฎหม่ายแลิะข้อบังคับต่าง	ๆ	 
ที่่� เกิ่� ยวข้อง	 ม่ามุ่่ ง เน้น	 “ที่ักิษะแลิะความ่รู้ แบบบูรณากิาร 
แลิะข้าม่ศัาสตร์”	 ตาม่บริบที่ของธุุรกิิจ่แลิะกิารให้คุณค่าแกิ่ 
ผู้ม่่ส่ วนได้้ เส่ยที่่� สำาคัญไ ด้้ 	 ที่ั� ง น่� 	 ส่ วนหน้� ง เ นื�องจ่ากิรูปแบบ 
แลิะวิธุ่กิารปฏิิบัติงานบัญช้่ท่ี่�เปล่ิ�ยนแปลิงไป	 ซ้�งม่่ตัวขับเคลิื�อน 
จ่ากิกิารม่เ่ที่คโนโลิยท่ี่่�นา่เช้ื�อถอืในราคาที่่�จ่บัตอ้งได้ม้่าใช้ง้านด้้านบญัช้ ่
เช้่น	เที่คโนโลิย่คลิาวด้์	หุ่นยนต์	ปัญญาประดิ้ษฐ์	 เพิ่ื�อช้่วยแกิ้ปัญหา 
เรื�องกิารขาด้แคลินบุคลิากิร	ปริม่าณงานที่่�ม่ากิ	กิารเปลิ่�ยนแปลิง 
ของสภัาพิ่แวด้ลิ้อม่ที่างธุุ รกิิจ่ที่่� รวด้เร็ ว 	 แลิะกิารเผช้ิญกิับ 
สิ�งอุบัติใหม่่ต่าง	ๆ 	ผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่ในยุคปัจ่จุ่บันแลิะต่อ	ๆ 	ไป	 
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ผลกระทบของเทคโนโลยีตอการปฏิบัติงานในอนาคต

รูปภัาพิ่ที่่�	1:		บที่บาที่ของเที่คโนโลิย่ต่อกิารปฏิิบัติงานของผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่2

จ่้งถูกิคาด้หวังให้สาม่ารถปฏิิบัติงานในบที่บาที่ที่่�ต่างจ่ากิเด้ิม่ได้้ด้้วย	 
เช้่น	 เป็นผู้ร่วม่ออกิแบบระบบ	 เป็นผู้ประเมิ่นระบบ	เป็นท่ี่�ปร้กิษา 
แลิะ คู่ คิ ด้ ใ ห้ กิั บ ผู้ บ ริ ห า ร ใ นป ร ะ เ ด้็ น เช้ิ ง กิ ลิ ยุ ที่ ธุ์ 	 ด้ั ง นั� น 
ผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่จ่้งจ่ำาเป็นต้องม่่ความ่สาม่ารถที่่�จ่ะเข้าใจ่
ถ้งกิระบวนกิารที่างธุุรกิิจ่แลิะกิารปฏิิบัติงาน	 แลิะกิารบริหาร 
กิารใช้้เที่คโนโลิย่	 หรือระบบสารสนเที่ศัในกิารแปลิงข้อมู่ลิแลิะ 
ข่าวสารให้เป็นความ่รู้แลิะความ่ช้ำานาญ	แลิะกิารแปลิงความ่รู้แลิะ 
ความ่ช้ำานาญน่� 	 ให้ เป็นโอกิาสหรือเป็นนวัตกิรรม่ที่างธุุรกิิจ่	
นอกิจ่ากิน่� 	 ระบบบัญช่้แลิะเที่คโนโลิย่ที่่� ใช้้ต้อง เ อื�ออำานวย 
ให้ผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่สาม่ารถใช้้ข้อมู่ลิ	 ข่าวสารแลิะที่รัพิ่ยากิร 
ระบบร่วม่กัิบผู้อื�นได้้อย่างม่่ประสิที่ธุิภัาพิ่	 เนื�องจ่ากิข้อมู่ลิข่าวสาร 
ในปัจ่จุ่บันม่่จ่ำานวนม่ากิเกิินกิว่าที่่�บุคคลิใด้บุคคลิหน้�งจ่ะบริหาร 
หรือเร่ยนรู้ได้้ที่ั�งหม่ด้	กิารที่ำางานร่วม่กิันแบบบูรณากิารของคน 
ข้าม่ศัาสตร์	 ในกิารวิเคราะห์แลิะกิลิั�นกิรองข้อมู่ลิ	 โด้ยม่่เที่คโนโลิย ่
เป็นเครื�องม่ือจ่้งช้่วยให้กิารปฏิิบัติงานเป็นไปอย่างม่่ประสิที่ธุิผลิแลิะ
ประสิที่ธุิภัาพิ่	ด้ังสรุปในรูปภัาพิ่ที่่�	 2	ซ้�งแสด้งให้เห็นว่าผู้ประกิอบ 
วิช้าช้่พิ่บัญช้่ต้องม่่ความ่รู้ 	 ความ่เข้าใจ่	 แลิะที่ักิษะเกิ่�ยวกิับ 
สภัาพิ่แวด้ลิ้อม่ที่างธุุรกิิจ่ที่ั�งในระด้ับม่หภัาคแลิะจุ่ลิภัาค

2	ด้ัด้แปลิงม่าจ่ากิ	James	I.	Cash,	Jr.	et	al,	Corporate	Information	Systems	Management:	Text	and	Cases,	Richard	D.	Irwin,	Inc.,	Illinois,	1983.



จ่ากิข้างต้นจ่ะเห็นว่ากิารที่่�วิช้าช้พ่ิ่บัญช้จ่่ะสาม่ารถคงความ่สำาคญั	ใหคุ้ณค่ากัิบผู้ม่ส่่วนได้เ้ส่ย	แลิะได้ป้ระโยช้น์จ่ากิพัิ่ฒนากิารที่างเที่คโนโลิยร่วม่ถง้ 
นวตักิรรม่ที่างธุรุกิจิ่อย่างเต็ม่ที่่�	กิารพัิ่ฒนาศักัิยภัาพิ่	ทัี่กิษะ	แลิะความ่รูข้องผู้ประกิอบวิช้าช่้พิ่บัญช้เ่ป็นเรื�องที่่�สำาคญัม่ากิ	แลิะเป็นเรื�องที่่�ต้องใช้เ้วลิา	 
ตอ้งม่ค่วาม่มุ่ง่หวงั	ม่ว่ตัถปุระสงคท์ี่่�ช้ดั้เจ่นแลิะสอด้รบักิบัแนวโนม้่ของธุรุกิจิ่แลิะวิช้าช่้พิ่บญัช่้	แลิะตอ้งม่ก่ิรอบแลิะแผนแม่บ่ที่ที่่�ช่้วยให้ม่ค่วาม่ตอ่เนื�อง 
ในกิารขับเคลิื�อนแลิะด้ำาเนินกิาร	เช้่น	กิารพิ่ัฒนาผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่ให้ม่่ที่ักิษะแลิะความ่สาม่ารถตาม่กิรอบแนวความ่คิด้	4Ds	ได้้แกิ่
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มาตรฐานทางวิชาชีพบัญชีและกฎหมายที่เกี่ยวของ ซึ่งรวมถึงกฎหมายดานเทคโนโลยีที่สำคัญ เชน 

กฎหมายวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กรอนิกส กฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล กฎหมาย
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ผลกระทบของเทคโนโลยีตอการปฏิบัติงานในอนาคต

รูปภัาพิ่ที่่�	2	:		ผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่แลิะกิารบริหารกิารใช้้เที่คโนโลิย่3

มาตรฐานการบัญชีกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

มาตรฐานการสอบบัญชี

เทคโนโลยี
สารสนเทศ

ข้อมูล
ข่าวสารและ

ฐานข้อมูลต่าง ๆ

ข้อกําหนด กฎเกณฑ์ต่าง ๆ

ฐานความรู้

ความเข้าใจในกระบวนการ
ทางธุรกิจและวิธีการปฏิบัติงาน

การบริหารระบบสารสนเทศ
และความเข้าใจในเทคโนโลยี

ผู้ประกอบ
วิชาชีพบัญชี

3	คดั้ลิอกิจ่ากิ	เยาวลัิกิษณ์	ช้าติบญัช้าชั้ย,	“คอม่พิิ่วเตอร์กิบัผูป้ระกิอบวิช้าช่้พิ่,”	ใน	เสน้ที่างใหม่สู่วิ่ช้าช้พ่ิ่บัญช้ปี่	2000	เลิม่่	2,	กิรุงเที่พิ่ม่หานคร,	สม่าคม่นักิบัญช้แ่ลิะผูส้อบบัญช้รั่บอนุญาตแห่งประเที่ศัไที่ย,	

16-17	ตุลิาคม่	2541.

ซึ่่�งครอบคลุุมถึ่ง



	 กิรอบแลิะแผนแม่่บที่เพิ่ื�อกิารพิ่ัฒนาศัักิยภัาพิ่	ที่ักิษะ	แลิะความ่รู้ของผู้ประกิอบวิช้าช้่พิ่บัญช้่ที่่�ช่้วยให้ม่่ความ่ต่อเนื�อง 
ในกิารขับเคลิื�อนแลิะด้ำาเนินกิารให้สัม่ฤที่ธุิ�ผลิตาม่ความ่มุ่่งหวังแลิะวัตถุประสงค์	จ่ำาเป็นต้องได้้รับความ่ร่วม่ม่ือจ่ากิทีุ่กิภัาคส่วน	ได้้แกิ ่
คณะกิรรม่กิารวิช้าช่้พิ่บัญช้่	 ผู้บริหาร	 แลิะบุคลิากิรของสภัาวิช้าช้่พิ่บัญช้่	 หน่วยงานอื�นที่่�เกิ่�ยวข้อง	 แลิะที่่�สำาคัญ	 คือ	สม่าช้ิกิ 
ของสภัาวิช้าช้่พิ่บัญช้่	กิารม่่ส่วนร่วม่ของสม่าช้ิกิของสภัาวิช้าช้่พิ่บัญช้่	ในกิารกิำาหนด้ที่ิศัที่างแลิะปักิหมุ่ด้วิช้าช้่พิ่บัญช้่ที่่�มุ่่งหวังเป็นปัจ่จ่ัย 
ที่่�สำาคัญม่ากิที่่�จ่ะที่ำาให้เกิิด้ความ่ต่อเนื�องในกิารพัิ่ฒนาวิช้าช่้พิ่อย่างยั�งยืน	 เช้่น	 กิารร่วม่แสด้งความ่คิด้เห็นแลิะข้อเสนอแนะ 
อย่างสร้างสรรค์	 รอบรู้ 	 รอบคอบ	 แลิะเปี�ยม่ด้้วยวิธุ่ คิด้แลิะที่ัศันคติพิ่ลัิงบวกิในวาระต่าง	 ๆ	 ที่่�จ่ัด้โด้ยสภัาวิช้าช้่พิ่บัญช้่ 
แลิะหน่วยงานอื�นที่่�เกิ่�ยวข้อง	กิารม่่ส่วนร่วม่ในกิารเลืิอกิตั�งสภัาวิช้าช่้พิ่บัญช่้	 ในวันเสาร์ที่่�	 19	สิงหาคม่	2566	ที่ั�งน่�	 เนื�องจ่ากิ 
กิารพัิ่ฒนาวิช้าช้่พิ่อย่างยั�งยืน	 ต้องขับเคลิื�อนด้้วยศัักิยภัาพิ่	 คุณภัาพิ่	แลิะจ่ริยธุรรม่ของทุี่นม่นุษย์ของวิช้าช่้พิ่บัญช้่เป็นสำาคัญ	 
ซ้�งกิารพิ่ัฒนาทีุ่นม่นุษย์ให้ที่ันต่อยุคสม่ัยอย่างต่อเนื�อง	เป็นเรื�องที่่�ต้องม่่ความ่มุ่่งหวัง	(Purposes)	ที่่�ช้ัด้เจ่น	แลิะต้องใช้้เวลิา	ความ่มุ่่งม่ั�น
แลิะกิารม่่ส่วนร่วม่ของทีุ่กิคนแลิะทีุ่กิภัาคส่วน
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กิารม่ท่ี่กัิษะความ่เขา้ใจ่เกิ่�ยวกิบั 
เที่คโนโลิย่ด้ิจ่ิที่ัลิแลิะข้อมู่ลิ 
ที่่� เ พิ่่ ย ง พิ่ อ ที่่� จ่ ะ ส า ม่ า ร ถ 
ใ ช้้ เ ที่ ค โ น โ ลิ ย่ ด้ิ จ่ิ ที่ั ลิ แ ลิ ะ
ข้ อ มู่ ลิ ไ ด้้ อ ย่ า ง เ ห ม่ า ะ ส ม่ 
แลิะม่่จ่ริยธุรรม่แลิะสนับสนุน 
กิารพิ่ัฒนาองค์กิรอย่างยั�งยืน

กิารม่ทั่ี่กิษะกิารคิด้เช้งิออกิแบบ	
ซ้�งคำาน้งถ้งความ่ต้องกิารแลิะ
ผลิกิระที่บตอ่ผูม้่ส่ว่นได้เ้สย่	เช้น่	 
กิารสร้างนวัตกิรรม่ที่างธุุรกิิจ่	 
ต้องวางหลัิกิกิารออกิแบบ 
กิารควบคุม่แลิะ	ESG	(Control	 
and 	 E SG 	 b y 	 De s i g n ) 
ควบคู่ไปด้้วย

กิารม่่ความ่รู้ ความ่สาม่ารถ 
ที่่�หลิากิหลิายแลิะที่ำางานกิับคน 
ที่่�หลิากิหลิายได้	้โด้ยม่ค่วาม่รูร้อบ 
แลิะรู้ลิ้กิหลิาย	 ๆ	 ด้้าน	 เช้่น	 
รู้ ล้ิกิด้้านบัญช้่ 	 ม่่ความ่รู้แลิะ
ม่่ที่ักิษะด้้านอื�น	 ไม่่ ว่าจ่ะเป็น 
กิารพิ่ัฒนาองค์กิรอย่างยั�งยืน	
(ESG)	กิารออกิแบบกิารควบคุม่
ภัายใน	หรืออื�น	ๆ

กิารสร้างความ่แตกิต่างที่่�ม่่
คุณค่า	 คือ	 กิารเป็นหุ้นส่วน 
ที่่�สำาคัญในกิารเสนอแนวที่าง 
แลิะข้อคิด้เห็นเพิ่ื�อความ่ยั�งยืน
แบบบูรณากิารที่่�สอด้คลิ้อง
กิับกิลิยุที่ธุ์	 ง่ายต่อกิารปฏิิบัต ิ
แลิะคุ้ม่ค่า	
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