
ความทรงจำา 
“ลองค่อย ๆ หลับตา แล้วนึกย้อนไปสัก 5 ปีก่อน

ภาพที่ปรากฏในหัวของคุณมีความทรงจำาอะไรบ้าง?”

“สำาหรับผมภาพในช่วงวัยสามสิบกว่า

คือ ภาพตอนที่ทำางานที่ประเทศอินโดนีเซีย  ค่อย ๆ ปรากฏในหัว” 

..เกืือบสองปีีท่ี่�อยู่่�ท่ี่�น่ั่�นั่ม่ีท่ี่�งเรืื่�องหวาดกืล่ัว ตืื่�นั่เต้ื่นั่ เศร้ื่าโศกื ว้าว่�นั่ คิิดถึึง
โดยเฉพาะตอนช่่วงสองอาทิิตย์แรกกับการปรับตัว (เสีียงสีวดจากมััสียิดตัั้�งแต่ั้ตีั้สีี�ทีี่�ดังข้ึ้�นมัา 
ถ้ึงห้้องนอนชัั้�น 28) และสองอาทิิตย์สุดท้ิายท่ิ�ใกล้จะกลับมาประเทิศไทิย
(ยังอยากอย่่ต่ั้ออีกนิดเพราะยังมีัอะไรให้้สีนุกอีก)

..เร่�องราวเหล่าน่�ถููกบันทึิกใน “ไดอารี่ส่วนตัว” โดยม่รูปแบบในการเข่ียนตามสไตล์ขีองตัวเรา
แม้เวลาผ่่านไปหลายปีหลังจากท่ิ�กลับมาประเทิศไทิย ผ่มยังกลับมานั�งอ่านความทิรงจำาเก่า ๆ
ท่ิ�บันทึิกไว้อ่านเพ่ยงคนเด่ยว บางครั�งก็อดขีำา ยิ�มกว้าง หร่ออยากย้อนเวลากลับไปแก้ไขีบางอย่าง
โดยเฉพาะเร่�องความสัมพันธ์์กับคนท่ิ�เรารักอ่านแล้วก็อยากจะฉ่กทิิ�งเลยท่ิเด่ยว
ไดอาร่�ส่วนตัวมักจะเหม่อนความทิรงจำาส่จางจางท่ิ�มักจะถููกเล่อกบันทึิกเฉพาะเร่�องท่ิ�เราอยากจะจำา 
โดยเฉพาะชั่�วขีณะหร่อความทิรงจำาท่ิ�ม่ผ่ลกระทิบต่อช่่วิตเราแบบจัง ๆ

..แล้วถ้าเป็นไดอารี่ในภาพธุรกิจล่ะ?

แน่นอนท่ิ�สุดคุณเก็บไว้อ่านคนเด่ยวไม่ได้ เพราะม่คนรออ่านไดอาร่�ขีองคุณอยู ่
แม้ว่าคุณไม่อยากจะให้อ่านความทิรงจำาท่ิ�บันทึิกไม่สามารถูเป็นแค่ส่จางจาง
มันต้องเข้ีมข้ีนและบันทึิกทุิกชั่�วขีณะ จะบันทึิกแบบไม่ม่แบบแผ่นไม่สามารถูทิำาได้
เพราะมันม่รูปแบบอย่างเป็นหลักการ และแม้คุณคิดอยากจะฉ่กทิิ�งมัน…คุณไม่ม่สิทิธิ์�ทิิ�งมันได้



..ไดอาร่ื่�ถืึอเป็ีนั่สิ�งท่ี่�เจ้้าของกิืจ้กืารื่ต้ื่องให้คิวามีสำาค่ิญแลัะร่ื่บผิิดชอบตื่�อคิวามีถ่ึกืต้ื่อง 
และความครบถู้วนขีองความทิรงจำาท่ิ�ได้บันทึิกลงไป มันไม่ใช่่แค่เพ่ยงการลงลายม่อช่่�อ 
ตอนสิ�นปี เพ่�อบอกว่าฉันยอมรับทัิ�งหมดแล้ว แม้ว่ายังไม่เคยเปิดดูไดอาร่�นั�นด้วยซ้ำำ�า 
หร่อแค่ปล่อยให้ “ผ้้สอบบัญชี” ผู้่ท่ิ�มาช่่วยกลั�นกรองว่าสิ�งท่ิ�คุณบันทึิกลงไปในไดอาร่�นั�น 
เป็นไปตามมาตรฐานหร่อไม่ 

..ในั่ม่ีมีมีองของท่ี่�ปีรึื่กืษาของผิมีท่ี่�ม่ีส�วนั่เก่ื�ยู่วข้องก่ืบไดอาร่ื่�หลัายู่หลัายู่เลั�มี
และในหลายหลายธุ์รกิจ การเปล่�ยนแปลงขีองเจ้าขีองกิจการต่อการจัดทิำาไดอาร่� 
ม่แนวโน้มท่ิ�ด่ขึี�น ส่วนใหญ่่ม่ความพยายามและตั�งใจด่เพ่�อจะให้ไดอาร่�นั�นเป็นไปตามกฎเกณฑ์์ 
แต่ก็ยังม่บางส่วนท่ิ�ได้รับบทิลงโทิษจากการท่ิ�ไม่ปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์จากหน่วยงานกำากับต่าง ๆ 
ซึ้ำ�งออกมาในรูปแบบค่าปรับ เบ่�ยปรับ หร่อเงินเพิ�ม ยิ�งไปกว่านั�นเวลาท่ิ�สูญ่เส่ยไป 
ในการทิำาให้ถููกต้องท่ิหลังก็ถู่อเป็นบทิลงโทิษท่ิ�หนักไม่แพ้กัน 

ดังนั้น “คุณ” (เจ้าของกิจการ) ในฐานะเจ้าของไดอารี่ทางธุรกิจ 

คุณควรทำาอย่างไร? 

..กืารื่ไมี�ได้ด่ไดอาร่ื่�ได้เพ่ียู่งคินั่เด่ยู่ว ทิำาให้คุณต้องบันทึิกรายได้ท่ิ�ทิำามาหาได้ ค่าใช้่จ่ายท่ิ�เกิดขึี�น
สินทิรัพย์ท่ิ�ได้ลงทุินไว้ หร่อแม้แต่ภาระผู่กพันจากการทิำาธุ์รกิจทุิกรายการในไดอาร่�ขีองคุณ
เพราะม่คนต่อแถูวรอดูกันหลายภาคส่วนนับตั�งแต่วันท่ิ�คุณตัดสินใจเริ�มจัดตั�งเป็นนิติบุคคลแล้ว 
ไม่ว่าจะเป็นกรมพัฒนาธุ์รกิจการค้า ตลาดหลักทิรัพย์แห่งประเทิศไทิย
(ในกรณีีทีี่�เป็็นบริษััที่จดที่ะเบียน) นักลงทุิน หน่วยงานกำากับอ่�น รวมถึูงกรมสรรพากร
ท่ิ�เราทัิ�งหลายไม่อยากให้เขีาเห็นไดอาร่�สักเท่ิาไหร่นัก (ยิ�มัมุัมัป็ากกันอย่่แน่ ๆ)

..ไดอาร่ื่�ท่ี่�ต้ื่องให้ท่ี่กืคินั่อ�านั่น่ั่�นั่ จึ้งต้องทิำาให้ม่แบบแผ่นในการเข่ียนและการบันทึิกในทิิศทิาง
เด่ยวกันเพ่�อการเปร่ยบเท่ิยบในแต่ละไดอาร่�ได้  สิ�งน่�เราเร่ยก “มาตรฐานการบัญชี”

แม้ว่าคุณจะเป็นเจ้าขีองกิจการท่ิ�ม่ขีนาดเล็ก กลาง ใหญ่่ หร่ออยู่ในตลาดหลักทิรัพย์
ล้วนแล้วแต่ต้องปฏิิบัติตามมาตรฐานน่� 

..ด้วยู่คิวามีที่รื่งจ้ำาท่ี่�เกิืดขึ�นั่ในั่ภาพีธุ่รื่กิืจ้ม่ีมีากืมีายู่เลัยู่ที่ำาให้เจ้้าของกิืจ้กืารื่เอง
ไม่สามารถูท่ิ�จะบันทึิกได้ด้วยตัวเอง จึงต้องม่ผู้่ช่่วยมาช่่วยกันบันทึิก ผู้่ช่่วยคนนั�นค่อ “นักบัญชี” 

ซึ้ำ�งเขีาอาจจะเป็นคนภายในบริษัทิหร่อการว่าจ้างจากภายนอก (Outsource)
ซ้ำำ�ายังต้องม่เคร่�องม่อท่ิ�เร่ยกว่า “ระบบบัญชี” มาใช้่เพ่�อตอบโจทิย์ในการบันทึิกไดอาร่� 
ในแต่ละเล่มซึ้ำ�งในปัจจุบันระบบบัญ่ช่่ม่ให้เล่อกอยู่มากมายทัิ�งท่ิ�เป็น  
ERP (Enterprise Resource Planning) หร่อ SAAS (Software as a service)  

..สำาหรับผมไดอารี่ไม่ใช่เพียงแค่การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์์

แต่่การที่่�ได้้บัันที่ึกความที่รงจำำาทีุ่กเร่องราวอย่่างครบัถ้้วน และเป็็นไป็ในรูป็แบับัที่่�ถู้กต่้อง

ได้อาร่�ย่ังเป็็นป็ระโย่ชน์ต่่อโอกาสที่างธุุรกิจำ ที่่�เจำ้าของกิจำการเองมักคิด้ไม่ถ้ึง

จำนกระที่ั�งวันที่่�จำะได้้รับัโอกาสที่างธุุรกิจำที่่�ด้่ ๆ

    •   การช่�เป็็นช่�ต่าย่ในการขอวงเงินกู้จำากธุนาคารเพื่่อจำะได้้รับัวงเงินในการต่่อย่อด้ธุุรกิจำ

    •   การถู้กป็ฏิิเสธุจำากการร่วมลงทีุ่นจำากเจำ้าใหญ่่ แม้ว่าธุุรกิจำของคุณเป็็นที่่�น่าสนใจำ 

        และม่โอกาสขย่าย่การลงทีุ่นอย่่างมาก

    •   ภาพื่ลักษณ์ ช่อเส่ย่ง และความน่าเช่อของกิจำการในการที่ำาธุุรกิจำร่วมกันถู้กที่ำาลาย่



      “บันทึก” ก่อนจะสะท้อนย้อนปัญหา สาเหตุมาได้อย่างไรได้สืบสวน 

แก้ปัญหาเป็นวิธีเป็นขบวน    ต้องสืบสวนสืบค้นที่ต้นทาง 

สมองจำาได้ไม่ส้้ด้ไดอารี่     ข้อบ่งชี้ที่ผิดถ้กให้กระจ่าง 

เป็นเครื่องมืออันลือเลิศใช้เปิดทาง   ส่องสว่างธุรกิจพิชิตชัย 

      เมื่อร้้เขาร้้เราจะร้้ว่า    มีปัญหาข้อใดควรแก้ไข 

คิดวิเคราะห์เจาะลึกศึกนอกใน   วินิจฉัยให้รอบคอบประกอบการ 

ไดอารี่จึงเป็น key ชี้อนาคต   เป็นปาพจน์อันชอบประกอบสาส์น

จดบันทึกศึกษาเป็นตำานาน   เพื่อเล่าขานสืบค้นคนต่อไปฯ

พ่อผมไม่ได้เรียนบัญชี แต่ก็พอเข้าใจในการทำาธุรกิจ

กับผมผ้้ที่เรียนบัญชี และช่วยให้คำาปรึกษาแก่ผ้้ที่ทำาธุรกิจ 

มีความคิดที่ตรงกันคือ “ความทรงจำาเพื่ออนาคต”

โดย นายชััคพััฒน์ นัสการ
Chief Thinking Officer, ThinkMate
และผู้้�ก่่อต้ั้�งหล้ก่สู้ตั้ร The Magic Number

**บทความน้ี้�เป็็นี้ข้้อคิดเห็็นี้ส่่วนี้บุคคล ซ่ึ่�งไม่จำำาเป็็นี้ต้้องส่อดคล้องกัับข้้อคิดเห็็นี้ 
ข้องส่ภาวิชาช้พบัญช้ ในี้พระบรมราชูป็ถััมภ์

..ผิมีว�าพีวกืน่ั่�เป็ีนั่บที่ลังโที่ษท่ี่�แสนั่เจ็้บปีวดกืว�ากืารื่ไมี�ปีฏิิบ่ติื่ตื่ามีกืฎเกืณฑ์์ 
ในมุมมองขีองการทิำาธุ์รกิจไดอาร่�ทิางธุ์รกิจยังสะท้ิอนถึูงความสามารถูขีองผู้่บริหาร 
ในช่่วงเวลาต่าง ๆ ทัิ�งเวลาแห่งความสำาเร็จหร่อช่่วงเวลาวิกฤต ว่าสามารถูก้าวข้ีามผ่่าน 
มาได้อย่างไร และบ่งบอกว่าเราม่ความสามารถูในการแก้ไขีปัญ่หากับความท้ิาทิาย 
ทิางธุ์รกิจท่ิ�เกิดขึี�นได้อย่างไร รวมทัิ�งแนวคิดและคุณธ์รรมขีองเจ้าขีองกิจการอ่กด้วย 

..ถ้ึาให้เปีร่ื่ยู่บไดอาร่ื่�ที่างธุ่รื่กิืจ้ อาจเปร่ยบได้เป็นไดอาร่�ขีองนักเดินทิาง  
ท่ิ�บันทึิกเร่�องราวการเดินทิางจากจุดหนึ�งไปจุดหนึ�ง บันทึิกสิ�งท่ิ�ได้พบเจอในแต่ละจุด 
บันทึิกเส้นทิางท่ิ�ได้ผ่่านมาไม่ว่าจะเป็นทิางลัดหร่อไม่ลัด เผ่่�อหากหลงทิางยังสามารถู 
กลับไปในจุดท่ิ�เคยผ่่านมาได้ บันทึิกทุิกทุิกอย่างท่ิ�เกิดขึี�นระหว่างการเดินทิาง
เพ่�อให้เป็นแผ่นท่ิ�ในอนาคต ให้นักเดินทิางไปถึูงเป้าหมายท่ิ�วางไว้

..กืารื่ที่ำาธุ่รื่กิืจ้ก็ืเช�นั่ก่ืนั่ เจ้าขีองกิจการต่างม่เป้าหมายท่ิ�ต้องการให้บรรลุผ่ลสำาเร็จ
ไม่ว่าจะเป็นเร่�องผ่ลกำาไร ความอิ�มเอมทิางความสำาเร็จ ช่่�อเส่ยง ครอบครัวหร่อแม้แต่การ
ช่่วยให้โลกน่�ให้ด่ขึี�น วันน่�คุณควรบันทึิกทุิกความทิรงจำาท่ิ�เกิดขึี�น แม้ว่าความทิรงจำานั�นจะเป็นอด่ต
แต่ความทิรงจำานั�นจะส่งผ่ลต่อปัจจุบันในธุ์รกิจขีองคุณ และยังสามารถูนำาความทิรงจำานั�น
มาทิบทิวน วิเคราะห์ และคาดการณ์ได้ถึูงอนาคตต่อไปอ่ก
       
..ต่ื่�งแตื่�ค่ิณพี�อกึื�งบ่งค่ิบให้เร่ื่ยู่นั่บ่ญช่ ทิำางานในสายอาช่่พบัญ่ช่่และท่ิ�ปรึกษา
ม่ประสบการณ์การทิำางานในอินโดน่เซ่้ำย ล้วนแล้วแต่เป็นความทิรงจำาท่ิ�ทิำาให้ผ่มม่วันน่�
และจะนำาผ่มไปยังอนาคตท่ิ�ได้ตั�งใจไว้ สุดท้ิายน่�ขีอฝากกลอนท่ิ�คุณพ่อช่่วยแต่งให้สักหน่อย 


