
ดร.ประสาร ไตรรัตน์วรกุล

ประธานกรรมการตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

อะไรคือ ESG ทําไมคนถึงพูดกันมากทั้งภาครัฐและเอกชน

ส่วนนี้คงต้องพูดถึงปัญหาสําคัญ ๆ ของโลกและสังคม รวมถึงไทยด้วย?

	 หลัังสงครามโลักครั�งท่ี่�	 2	 แต่่ลัะประเที่ศพยายาม 
เรง่พฒันาเศรษฐกิจแลัะสร้างประเที่ศ	โดยส่วนใหญ่เ่ลืัอกขับัเคลัื�อน
เศรษฐกิจภายใต้่ระบบทุี่นนิยม	จนหลัายประเที่ศประสบความ
สำเร็จขัยับฐานะจากที่่�เคยยากจนส่่ประเที่ศร�ำรวย	ประชาชน
ส่วนใหญ่ม่่งานที่ำ	แลัะม่คุณภาพช่วิต่ด่ข้ั�น	อย่างไรก็ด่	ธรรมชาต่ิ
ขัองสรรพสิ�งมส่องด้านเสมอ	ในขัาวมด่ำ	ในดำมข่ัาว	มห่ยินมห่ยาง	
ระบบทีุ่นนิยมสุดโต่่งท่ี่�ขัาดการถ่่วงดุลัด้วยจริยธรรม	“วิิสััยทััศน์์ 
จึึงบิิดเบิ้�ยวิ”	โดยมุ่ง
-	สร้างความเจริญ่เต่ิบโต่ในเชิงปริมาณ	แต่่ลัะเลัยคุณภาพ
-	ต่ัดสินใจด้วยมุมมองระยะสั�น	มองขั้ามผลักระที่บระยะยาว	แลัะ
-	คิดถ่้งแต่่ผลัประโยชน์ส่วนต่ัว	แก้ปัญ่หาแบบแยกส่วน	ขัาดการ 
บ่รณาการรอบ	ๆ	ต่ัวเราวันน่�	
	 ผลการพััฒน์าจึึงสัร้างปััญหาสัะสัมใน์หลายมิติิจึน์
กล่าวิได้วิ่า	“โลกที�เราอยู่ไม่ยั�งยืน” ใน์	4	กล่่มสัำคััญ	หรือกล่่ม	
4	Ps

P แรกคือ Planet 

 โลักที่่�คนใช้ที่รัพยากรธรรมชาต่ิเสมือนขัอง	“ฟร้”	ไม่ม่
การยับยั�งชั�งใจ	ลัะเลัยประเด็นสิ�งแวดลั้อม	ไม่ว่าจะเป็นการต่ัด
ไม้ที่ำลัายป่า	การที่ำประมงเกินขันาด	ปัญ่หาขัยะลั้นเมืองแลัะ 
การปล่ัอยขัองเส่ยลังแหล่ังน�ำ	การใช้สารเคม่ในภาคเกษต่ร	หรือ
การเผาไหม้ในกระบวนการผลัิต่ต่่าง	ๆ	จนเกิดภาวะโลักร้อน 
ซึ่้�งถ่อืเป็น	“Tragedy	of	the	commons”	หรอื	“โศกน์าฏกรรม
ร่วิมของโลก”	แลัะเป็นต่้นทีุ่น	“สัูงลิ�วิ”	ที่่�ทีุ่กช่วิต่บนโลักต่้อง
ร่วมกันรับภาระ	ที่่�น่าต่กใจคือ	จากการศ้กษาร่วมระหว่าง	Ellen	
MacArthur	Foundation	แลัะ	World	Economic	Forum	ช่�ว่า	
ในปี	ค.ศ.	2050	หรือราว	30	ปีขั้างหน้า	น�ำหนักพลัาสต่ิกในที่ะเลั
จะเท่ี่ากับน�ำหนักปลัาทัี่�งหมดในที่ะเลั	แลัะที่่�น่าต่กใจยิ�งกว่า	 คือ	
ไที่ยต่ิด	1	ใน	5	ขัองประเที่ศที่่�ที่ิ�งขัยะพลัาสต่ิกลังที่ะเลัมากที่่�สุด
ในโลัก	ที่ั�งน่�	ภาวะ	New	Normal	ในช่วงโควิด-19	ขัยะพลัาสต่ิก
เพิ�มมากขั้�น	15%	หรือ	6,300	ต่ันต่่อวัน

	 เม่อวัันท่�	30	ตุลาคม	2564	สภาวัิชาช่พบััญช่	 โดยคณะกรรมการวัิชาช่พบััญช่ด้านบััญช่บัริหารจััดโครงการ	Chief	Financial	Officer	

Certification	Program	รุ่นท่�	23	และได้รับัเก่ยรติจัาก	ดร.ประสาร	 ไตรรัตน์วัรกุล	มากล่าวัปาฐกถาภายใต้ประเด็น	“ESG Integration Into 

Business” ซ่ึ่�งเปน็กลไกหน่�งท่�จัะช่วัยผลกัดันให้ภาคธรุกจิัเหน็ควัามสำาคญัในการนำาแนวัคดิควัามยั�งยนืมาใชด้ำาเนนิธรุกจิัท่�องคก์รทั�วัโลกกำาลงัมุง่หนา้ไป

โดย	ดร.ประสาร	ไตรรัตน์วัรกุล	แสดงควัามเห็นใน	3	ส่วัน	ได้แก่

 o  ส่วนแรก  อะไรคือ	ESG	ทำาไมคนถ่งพูดกันมาก?

 o  ส่วนที�สอง 	 ทำาไมภาคธุรกิจัต้องให้ควัามสนใจักับั	ESG	และทำาไมเวัลาจัะทำา	ESG 

	 	 	 ต้องให้ควัามสำาคัญกับับัทบัาทของภาคธุรกิจั?

 o  ส่วนที�สาม 	 แล้วัม่หนทางจัะทำาได้อย่างไร	รัฐ	ผู้ลงทุน	ผู้บัริหารบัริษััท?

ส่วน

แรก



P ที�สองคือ Prosperity

 ความเจรญิ่ในหลัายดา้นมค่วามกา้วหนา้ชดัเจน	แต่อ่ก่หลัายดา้นกลัับเหลืั�อมลั�ำ	แต่กต่า่งอยา่งชดัเจน	เราอย่บ่นโลัก 
ที่่�มุมหน้�งม่คนนับพันลั้านที่่�อย่่ในสภาพหิวโหย	แต่่ลัะวันม่คนอดต่ายจำนวนมาก	ขัณะท่ี่�โลักอ่กมุมหน้�งม่คนนับพันลั้านคน 
เป็นโรคอ้วน	จนต้่องรณรงค์ให้หยุดพฤติ่กรรมการกินที่่�ไม่ถ่่กต้่อง	ที่่�สำคัญ่ความเหลืั�อมลั�ำยังสามารถ่นำไปส่่วิกฤติ่หรือ 
การประท้ี่วงกว่า	950	เมอืง	ใน	82	ประเที่ศที่ั�วโลัก	ที่่�เกดิจากความไมพ่อใจว่าที่ำไมคนเพย่ง	1%	จง้สามารถ่ควบคมุวถิ่ช่ว่ติ่	แลัะ
อนาคต่ขัองประชาชนได้	โดยลั่าสุดรายงานขัอง	Oxfam	คาดว่า	ในปีน่�ความมั�งคั�งในโลักจะเพิ�มขั้�นเกือบ	8	แสนลั้านดอลัลัาร์ 
แต่่น่าเส่ยดายที่่�	82%	ขัองความมั�งคั�งที่่�เพิ�มขั้�นจะต่กอย่่ในมือคนเพ่ยง	1%	

P ที�สามคือ People

 คนจำนวนมากเผชิญ่ปัญ่หาคุณภาพช่วิต่ด้านต่่าง	ๆ	ไม่ว่าจะเป็นเรื�องการศ้กษา	สุขัภาพ	สุขัอนามัย	อาหาร	ที่ั�งที่่� 
สิ�งเหล่ัาน่�เป็นปัจจัยขัั�นพื�นฐานแลัะเป็นทุี่นช่วิต่ที่่�จะช่วยให้แต่่ลัะคน	สามารถ่ปกป้องตั่วเองแลัะดำรงช่วิต่ได้อย่างม่ศักดิ�ศร่	
โดยขั้อม่ลัจากสหประชาชาต่ิช่�ว่า	ปัจจุบันประชากรโลักราว	850	จาก	7.3	พันลั้านคนหรือ	1	ใน	8	เผชิญ่กับการขัาดสาร
อาหารเรื�อรัง

P ที�สี�คือ Peace

 ความขััดแย้งแลัะปัญ่หาภ่มิรัฐศาสต่ร์ในหลัายพื�นที่่�ขัองโลัก	ไม่ว่าจะเป็นต่ะวันออกกลัาง	คาบสมุที่รเกาหลั่	ที่่�ใกล้ั
ไที่ยหน่อย	คือ	ความต่้งเคร่ยดบริเวณที่ะเลัจ่นใต่้	นอกจากน่�	การก่อการร้ายยังกระจายต่ัวเป็นวงกว้างอย่างไม่เคยปรากฏ

ทําไมภาคธุรกิจต้องให้ความสนใจกับ ESG  

และทําไมเวลาจะทํา ESG ต้องให้ความสําคัญกับบทบาทของภาคธุรกิจ

การพัฒนาอย่างยั�งยืน หรือ Sustainable  

Development (SD) คืออะไร? 

	 การพััฒน์าอย่างยั�งยืน์	 เป็นการพัฒนาต่่อเนื�อง 
ให้เจริญ่เติ่บโต่อย่างยั�งยืน	คำว่ายั�งยืนก็คือ	การไม่ไปเอาเปร่ยบ
คนในอนาคต่	 เหมือนถ่้าพ่ดถ้่งสิ�งแวดลั้อม	 ก็คือการที่่�เราไม่ไป
ใช้ที่รัพยากรธรรมชาต่ิจนหมดกระทัี่�งไม่เหลัือให้คนอนาคต่ 
ได้ใช้	เป็นต่้น
	 ม่คนถ่ามผมเสมอว่า	 เรื�องการพัฒนาอย่างยั�งยืนม่หลััก
การคิดอย่างไร	ผมก็จะบอกว่าม่กฏง่าย	ๆ	อย่่	3	ขั้อ	ข้อแรก	ก็คือ 
เวลัาที่่�เราจะที่ำอะไรก็แล้ัวแต่่	 เราจะต้่องไม่คิดถ่้งแต่่ผลัระยะสั�น	
แต่ต่่อ้งคดิถ่ง้ผลัระยะยาวดว้ย	ขอ้สัอง	เวลัาพด่ถ่ง้ประโยชน	์กอ็ยา่ 
คิดถ่้งแค่ประโยชน์ส่วนต่น	แต่่ต่้องคิดถ่้งประโยชน์ขัองคนอื�นแลัะ
ส่วนรวมด้วย	ข้อสัาม	อย่าเน้นการเต่ิบโต่เฉพาะปริมาณ	แต่่คิดถ่้ง
การเต่ิบโต่ในเชิงคุณภาพด้วย	ถ่้าเราจำหลัักที่ั�ง	3	ขั้อน่�ได้	ไม่ว่าจะ
ที่ำเรื�องอะไรก็จะช่วยนำไปส่่เป้าหมายสุดท้ี่ายนั�นคือการพัฒนา
อยา่งยั�งยนื	ที่ำให้ผ่บ้รหิารอยา่งเรา	มโ่ฟกสั	มก่ารต่ั�งโจที่ย์ใหช้ดัเจน	
เพื�อจัดสรรที่รัพยากรได้อย่างเหมาะสม	เป็น	Journey	ที่่�ต่้องวาง
เขั็มที่ิศ	ไม่ได้ที่ำเสร็จแลั้วก็จบ	ๆ
	 แนวคิดในการพัฒนาอย่างยั�งยืน	 ไม่ใช่กิจกรรมพิเศษ 
แต่เ่ปน็สว่นหน้�งในการที่ำธรุกจิอยา่งเปน็รป่ธรรม	ปจัจุบนั	“แน์วิคิัด
การดำเน์นิ์ธุร่กจิึอยา่งยั�งยนื์”	โดยใชก้รอบ	ESG	(Environmental, 
Social	&	Governance)	กำลัังได้รับความสนใจอย่างกว้างขัวาง
ที่ั�งจากบริษัที่จดที่ะเบ่ยนแลัะนักลังทีุ่นที่ั�วโลัก	โดยให้ความสำคัญ่
กับการลังทุี่นในบริษัที่ท่ี่�ม่แนวที่างการดำเนินธุรกิจที่่�คำน้งถ่้ง 
ความยั�งยืนทัี่�งขัองกิจการแลัะสังคมโดยรวมมากขั้�น	เพราะทีุ่ก	ๆ 
การตั่ดสินใจสะท้ี่อนให้เห็นถ้่ง	 วิสัยทัี่ศน์ขัองผ่้ลังทุี่นที่่�ต้่องการ

ลังทีุ่นอย่างม่ความรับผิดชอบ	 แลัะแสวงหาผลัต่อบแที่น 
ที่่�ไม่ใช่อย่่ในร่ปขัองผลักำไรเพ่ยงอย่างเด่ยว	 แต่่ยังคำน้งถ่้ง
ปัจจัยด้านสิ�งแวดล้ัอม	สังคม	แลัะบรรษัที่ภิบาลัขัองกิจการด้วย 
(https://pwc.to/3ixf6f7)	ซึ่้�ง	“ESG”	มอ่งค์ประกอบ	3	ด้าน	ไดแ้ก่	 
 1. Environmental (การจัดการด้านสิ�งแวดล้อม): 

คือ	การเน้นใช้ที่รัพยากรอย่างม่ประสิที่ธิภาพ	แลัะรักษาสภาพ
แวดลัอ้มที่างธรรมชาต่ทิี่่�ไดร้บัผลักระที่บจากการดำเนนิธรุกจิขัอง
บริษัที่	
 2. Social (การจัดการด้านสังคม):	 คือ	การบริหาร
ที่รพัยากรบุคคลัอย่างเป็นธรรมแลัะเท่ี่าเที่ย่ม	ดแ่ลัความปลัอดภัย 
แลัะอาช่วอนามัยขัองพนักงาน	รวมถ่้งม่สัมพันธ์ที่่�ด่กับชุมชน 
รอบด้าน	
 3. Governance (การจัดการด้านธรรมาภิบาล):

คือ	การม่นโยบายกำกับด่แลักิจการที่่�ด่	ต่่อต่้านการทีุ่จริต่	ดำเนิน
งานอย่างโปร่งใส	แลัะด่แลัผลัประโยชน์ผ่้ม่ส่วนได้เส่ย
	 ประเด็น	 ESG	 เป็นที่่�ร่้จักอย่างกว้างขัวางในแวดวง
การเงินการลังทุี่น	จากหลัักปฏิบัต่ิการลังทุี่นที่่�ม่ความรับผิดชอบ	
(Principles	for	Responsible	Investment:	PRI)	ขัอง	United	
Nation	(UN)	ซึ่้�งเริ�มขั้�นในเดือนเมษายน	2549	ม่เป้าหมายหลััก
เพื�อมุ่งหวังช่วยให้นักลังทีุ่นผนวกปัจจัย	ESG	เพื�อใช้ในการต่ัดสิน
ใจที่างด้านการลังทุี่นแลัะการม่ส่วนร่วมขัองผ้่ถื่อหุ้น	ซึ่้�งจะส่งผลั
ให้ผลัต่อบแที่นระยะยาวได้รับผลัประโยชน์ส่งขั้�น	 โดยปัจจุบัน 
ม่ผ่้ลังนาม	 (Signatories)	 ในการนำหลััก	 PRI	 ไปใช้แลั้วกว่า 
2,300	ราย	มเ่งินลังที่นุรวมกนักวา่	USD	80	Trillion	แลัะยงัเต่บิโต่ 
อย่างต่่อเนื�อง	(https://bit.ly/3ityZno)

ส่วน

ที�สอง



ปััญหาหลายเรื�อง	เช่น์	ปััญหา	4	Ps	ทั้�โลกกำาลังเผชิญอยู่	หากเราไม่ช่วิยและร่วิมมือกัน์แก้ไขแล้วิ 
ทั้ายทั้�สั่ดผลเสั้ยทั้�เกิดขึ�น์จึะย้อน์กลับิมากระทับิภาคัธุ่รกิจึ	อาทัิ

ผลกระทบจากภัยธรรมชาติ ผลกระทบทางเศรษฐกิจ คอร์รัปชัน

	 	 	 	 	 ผลักระที่บจากภัยธรรมชาติ่	 งานวิจัย 
โดย	 ClimateWise	 ซึ่้� ง เป็นการร่วมมือ 
ขัองกลัุ่มบริษัที่ประกัน	29	แห่งทัี่�วโลัก	 ช่�ว่า 
ภยัธรรมชาต่เิกดิถ่่�ขั้�น	แลัะต่ั�งแต่ท่ี่ศวรรษ	1980s 
ม่ลัค่าความเส่ยหายเฉล่ั�ยเพิ�มขั้�น	5	 เที่่า	แลัะ
ความเส่ยหายที่่� เกิดขั้�นจริงส่งกว่าม่ลัค่า 
การที่ำประกัน	(Insurance	Protection	Gap)	
ถ่ง้	4	เที่า่	หรอืประมาณ	แสนลัา้นดอลัลัารต์่อ่ปี

	 	 	 	 ผลักระที่บที่างเศรษฐกิจที่่� เกิดจาก
เหตุ่การณ์ความไม่สงบในโลัก	 (Violence)	
เฉพาะ	 ปี	2017	ม่ม่ลัค่าเกือบ	15	 ล้ัานลั้าน
ดอลัลัาร์	หรือประมาณ	12%	ขัอง	GDP	โลัก	 
เหมือนประชากรโลักต่้องจ่าย	“ค่าคุ้มครอง”	
หัวลัะ	2	พันดอลัลัาร์	โดยเฉลั่�ยต่่อปี	เพื�อเป็น 
ค่าใช้จ่ายด้านการที่หาร	การด่แลัระบบรักษา
ความปลัอดภัยในที่่�สาธารณะหรือในบริษัที่	
ความกลััว	แลัะการส่ญ่เส่ยช่วิต่แลัะที่รัพย์สิน 
ที่่�เกิดขั้�น

	 	 	 	 	คอร์รัปชัน	ที่่�เป็นต่้นทีุ่นแฝงสำคัญ่ขัอง 
ภาคธุรกจิ	IMF	ประเมินวา่ในแต่ล่ัะปีคอรร์ปัชัน
อาจสง่ถ่ง้	2	ลัา้นลัา้นดอลัลัาร	์เราอาจจะไมร่่ส้ก้ 
อะไรมากกับตั่วเลัขัน่�	 แต่่ถ้่ามองอ่กมุมหน้�ง 
เราจะต่กใจ	เมื�อร่้ว่า	เงินจำนวนน่�ที่ำประโยชน์
อะไรได้บ้าง	อาที่ิ	26	พันลั้านดอลัลัาร์	จะช่วย
ยกระดับการศ้กษาเด็กที่ั�วโลักได้	116	พันลั้าน 
ดอลัลัาร์ 	 จะช่ วย ใ ห้ขัจั ดความหิ ว โหย 
ให้ประชากรอ่กฟากหน้�งขัองโลักได้	 แลัะ 
1	 ลั้านลั้านดอลัลัาร์ 	 จะช่วยปิดช่องว่าง
โครงสร้างพื�นฐานขัองโลักได้

ทําไมการขับเคล่อนความยั�งยืนจึงต้องอาศัยภาคธุรกิจ?

	 ธุ่รกิจึกับิคัวิามยั�งยืน์	 เป็นสองส่วนท่ี่�ม่ความเก่�ยวเนื�องกัน	หลัายท่ี่านคงสงสัยว่า	 เป็นเช่นนั�นได้อย่างไร?	 เรื�องน่�ม่คำถ่ามสำคัญ่	2	 ข้ัอ 
ที่่�อยากร่วมแสดงความคิดเห็น	 คือ	ที่ำไมภาคธุรกิจต้่องให้ความสำคัญ่กับความยั�งยืน?	แลัะ	ที่ำไมการขัับเคลัื�อนความยั�งยืนจ้งต้่องอาศัยภาคธุรกิจ? 
เริ�มจากคำถ่ามที่่�สองก่อน
	 ใน์ภาวิะทั้�โลกกำลังเผชิญกับิปััญหาหลายด้าน์	ถ้้าถ้ามวิ่าเราพัอทั้�จึะฝากคัวิามหวิังไวิ้กับิภาคัสั่วิน์ใดของสัังคัมได้บิ้าง?	ผมคิดว่า	ภาคธุรกิจ
ม่ศักยภาพแลัะความพร้อมที่ั�งในด้านที่รัพยากร	ที่ักษะประสบการณ์	บุคลัากรที่่�ม่ความสามารถ่	แลัะเขั้าใจพลัวัต่การเปลั่�ยนแปลังที่่�กำลัังเกิดขั้�น
	 เรามักได้ยินบ่อย	ๆ	ว่า	ผ่้ขัับเคลัื�อนที่่�แที่้จริงขัองเศรษฐกิจไที่ย	คือ	ภาคธุรกิจ	ซึ่้�งภาพในระดับโลักไม่ต่่างกัน	UNDP	ประเมินว่า	ภาคธุรกิจ 
เป็นกำลัังหลัักที่่�ที่ำให้เศรษฐกิจเต่ิบโต่ถ่้งประมาณ	60%	แลัะสร้างการจ้างงาน	90%	ปี	2015	หลัังจากสหประชาชาต่ิเผยแพร่วิสัยที่ัศน์น่�	บริษัที่	PWC	ได้
สำรวจประชาชนใน	16	ประเที่ศครอบคลัุม	5	ที่ว่ป	พบว่า	90%	เห็นว่า	การม่ส่วนร่วมขัองภาคธุรกิจ	ในการขัับเคลัื�อน	SDGs	ม่ความสำคัญ่ถ่้งสำคัญ่มาก
	 องค์การสหประชาชาต่ิประกาศเป้าหมายการพัฒนาที่่�ยั�งยืน	(Sustainable	Development	Goals	หรือ	SDGs)	17	ขั้อ	เป็น	“วิิสััยทััศน์์ร่วิม” 
ขัองประเที่ศสมาชิกท่ี่�จะร่วมกันแก้ไขัแลัะนำโลักไปส่่บริบที่ใหม่ที่่�ด่ข้ั�น	 มุ่งหวังจะช่วยแก้ปัญ่หาที่่�โลักกำลัังเผชิญ่อย่่	 เช่น	ความยากจน	ความไม่เที่่า
เที่่ยม	สภาวะโลักร้อน	แลัะสันต่ิสุขั	เพื�อเสริมแนวคิด	“ไม่เปั็น์การทัิ�งใคัรไวิ้ข้างหลัง”	ที่่�มองเป้าหมายภายในปี	2030	โดยคำน้งถ่้งความสมดุลัใน	3	มิต่ ิ
คือ	เศรษฐกิจ	สังคม	สิ�งแวดลั้อม	ไม่ให้พัฒนาด้านใดด้านหน้�งมากเกินไปจนส่งผลัเส่ยต่่อด้านอื�น	ๆ	หรือที่่�เราเร่ยกกันว่า	“สัามเสัาหลักของคัวิามยั�งยืน์”	 
แลัะมก่ารที่ำดัชน	่SDGs	เพื�อเปรย่บเที่ย่บความก้าวหน้าขัองการดำเนินงานต่าม	SDGs	แต่ล่ัะข้ัอขัองกลุ่ัมประเที่ศสมาชิก	สำหรบัประเที่ศไที่ย	คะแนน	SDGs 
อย่่ในอันดับที่่�	55	จาก	157	ประเที่ศ	ซึ่้�งถ่ือว่าอย่่กลัาง	ๆ	สะที่้อนว่า	บางเรื�องที่ำได้ด่	แต่่บางเรื�องก็ต่้องปรับปรุง

กลับมาที�คําถามที� 1 ทําไมภาคธุรกิจต้องให้ความสําคัญกับความยั�งยืน?

	 ต่ำราเศรษฐศาสต่ร์ในอดต่่เคยพด่ว่า	ธุรกิจก็ที่ำธุรกิจ	ส่วนต้่นทุี่นสังคม	(Social	Cost)	เป็นหนา้ที่่�
ขัองภาครัฐ	ซึ่้�งหน้าที่่�	 คือ	 เก็บภาษ่	 เดิมแยกออกจากกัน	แต่่คอนเซึ่็ปต์่การพัฒนาอย่างยั�งยืนไม่ได้แยก 
เพราะมองว่าที่ั�งสองส่วนน่�ด่ลั้ก	แลั้วมันสัมพันธ์ใกล้ัชิดกันมาก	ยกต่ัวอย่างขั่าวพะย่นมาเร่ยมที่่�เส่ยช่วิต่ 
จากขัยะพลัาสต่กิ	ที่ำใหไ้ดเ้หน็ต่น้ที่นุที่างสงัคมที่่�ชดัเจน	ถ่า้เราบอกวา่เปน็หนา้ที่่�ขัองภาครฐัเพราะเขัาเกบ็
ภาษ่จากเราไปแลั้ว	ก็ต่้องออกกฏหมายหรือหาวิธ่การแก้ไขัให้ได้	แต่่ถ่้าเราที่ิ�งไว้แบบน่�ที่้ายสุดชายหาด 
ก็จะไม่น่ามอง	จุดที่่องเที่่�ยวท่ี่�เคยเป็นท่ี่�น่าสนใจขัองนักที่่องเที่่�ยวก็จะเสื�อม	แลัะถ่้าเราที่ำธุรกิจที่่องเที่่�ยว
เช่นโรงแรมเราก็จะได้รับผลักระที่บโดยต่รงด้วย



 ปจัจัยที�สอง คอื ระบบเฝ้า้ระวงัสิ�งที�มผีลต่อ “ความยั�งยืน” และการตรวจสอบ 

จริยธรรมในทุกสงัคมเข้มแข็งขึน้มาก ไมว่า่จะเป็นการมห่น่วยงานอิสระต่รวจสอบมากข้ั�น	แลัะ
ประชาชนม่	Social	Network	เป็นเครื�องมือ	หมายความว่า	โอกาสที่่�ความบกพร่องที่างจริยธรรมจะ
เลั็ดลัอดจากกระบวนการต่รวจสอบภาคสังคมยากขั้�น	 เพ่ยงแต่่จะช้าหรือเร็วเที่่านั�น	แลัะเมื�อพบว่า 
จะสร้างความเส่ยหายหนัก	ก็เพราะสามารถ่เป็นขั่าวที่่�ที่ั�วโลักรับร่้ได้ในเส่�ยววินาที่่	ต่ัวอย่าง	ค่าย
รถ่ยักษ์ใหญ่่	 ติ่ดต่ั�งซึ่อฟต์่แวร์ลังในรถ่ยนต์่ที่่�ใช้น�ำมันด่เซึ่ลัที่่�ช่วยให้แสดงค่าปล่ัอยมลัพิษท่ี่�ต่�ำกว่า 
ความเป็นจริง	 เพื�อหลัอกให้ผ่านมาต่รฐานการต่รวจสอบด้านสิ�งแวดล้ัอมที่ั�งในยุโรปแลัะสหรัฐฯ 
ได้ยาวนานถ่ง้	10	ปี	ระหว่างปี	2006	-	2015	แม้ว่า	ที่างการจะเพิ�มเพดานมาต่รฐานให้ส่งขั้�นแล้ัวกต็่าม	เรย่กว่า 
ด่ผิดปกติ่	หรือ	Too	Good	to	be	True!	จนนำมาส่่การต่รวจสอบขัยายผลั	ทัี่นท่ี่ท่ี่�ขั่าวน่�ออกไป 
ใน	Social	Network	ราคาหุ้นน่�ขัองค่ายรถ่ยนต์่น่�ลัดลังทัี่นที่่	22%	แลัะถ่่กเร่ยกค่าปรับจำนวน
มหาศาลัในเวลัาต่่อมา

 ปัจจัยที�สาม คือ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการส่อสารทําให้สังคมโลก

เล็กลง ปัญ่หาหรือความผิดพลัาดจุดใดจุดหน้�งสามารถ่เป็นขั่าวที่่�ที่ั�วโลักรับร่้ได้ในเส่�ยววินาที่่ 
ต่ัวอย่างเช่น	บริษัที่เครื�องดื�มย่�ห้อหน้�ง	ไปต่ั�งโรงงานที่่�อินเด่ย	ในช่วงภาวะแลั้ง	น�ำม่ไม่พอให้ชาวนา
เพาะปลัก่จง้มก่ารประท้ี่วง	เชื�อหรือไมว่า่	จากประเด็นเล็ัก	ๆ 	ในพื�นที่่�ห่างไกลั	กลับักลัายเปน็ประเด็น
อ่อนไหวจนม่การประท้ี่วงที่่�นิวยอร์กในเชิงสัญ่ลัักษณ์ว่า	บริษัที่เครื�องดื�มนำน�ำขัองชาวนายากไร้ 
มาผลัิต่น�ำดื�มให้คนรวย

	 ผมขัอเล่ัาแนวคิดขัอง	Larry	Fink	CEO	บริษัที่จัดการกองทุี่น	BlackRock	ที่่�ม่ที่รัพย์สินมากที่่�สุดในโลัก	แลัะเขัาได้ชื�อว่า	 เป็น	1	ใน	CEO 
ที่่�ด่ที่่�สุดคนหน้�งในโลัก	แลัะเคยได้รับรางวัลั	“World’s	Most	Respected	Leaders”	จากนิต่ยสาร	Fortune	เมื�อไม่นานมาน่�	Larry	Fink	ม่จดหมาย 
ถ่้งบรรดา	CEO	ขัองบริษัที่ที่่�	BlackRock	ไปลังทุี่นใจความสำคัญ่	คือ	ปัจจุบันภาครัฐไม่สามารถ่จัดการเรื�องระยะยาวหลัายเรื�อง	สังคมจ้งคาดหวัง 
ให้ภาคธุรกิจช่วยจัดการกับความที่้าที่ายแลัะปัญ่หาสังคมมากขั้�น	การที่ำให้ธุรกิจเจริญ่ก้าวหน้าต่่อไปได้	การที่ำให้ผลัประกอบการด้านการเงินให้ด่ 
อยา่งเดย่วไม่เพย่งพอ	แต่่จำเป็นต้่องที่ำหน้าที่่�เพื�อสังคม	แลัะถ้่าภาคธุรกิจไม่ชว่ยสังคม	ก็จะไม่ได้รบัการสนับสนุนจากประชาชนเชน่กัน	นอกจากน่�	ไมค่วร
เน้นกำไรระยะสั�นแลัะให้ลังทีุ่นในสิ�งที่่�จำเป็นต่่อการเต่ิบโต่ในระยะยาวด้วย	มิฉะนั�นในที่่�สุดบริษัที่จะไม่สามารถ่ให้ผลัต่อบแที่นที่่�เหมาะสมแก่นักลังทีุ่น
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ความยั�งยืนเกี�ยวกับการทําธุรกิจอย่างไร?

หรือพัูดง่าย	ๆ	คัือ	ทัำไปัทัำไม?	ผมคัิดวิ่า	มาจึากปััจึจึัยอย่างน์้อย	3	เรื�อง

 ปจัจยัแรก คอื ทศิทางการกํากบัดูแลเรอ่งมาตรฐานที�เขม้งวดขึน้ อาทิี่	กฎหมาย
สิ�งแวดลั้อม	กฎหมายที่่�เก่�ยวขั้องกับการคุ้มครองผ่้บริโภค	การแขั่งขัันที่่�เป็นธรรม	กฎระเบ่ยบ 
ดา้นธรรมาภิบาลั	หรอืการดแ่ลัสิที่ธขิัั�นพื�นฐานขัองมนุษย	์ที่่�เรามป่ระสบการณ์ต่รง	ต่ามที่่�ได้ใบเหลืัอง
จากกลัุ่มสหภาพยุโรป	(EU)	เพราะที่ำประมงผิดกฎหมายหรือ	 IUU	Fishing	จากการใช้เครื�องมือ 
จับปลัาที่่�ผิดกฎหมาย	แลัะปัญ่หาการใช้แรงงานที่าส	แม้จะม่กระแสความไม่พอใจในเรื�องน่�อย่่บ้าง	
แต่่ถ่้าลัอง	“เอาใจึเขามาใสั่ใจึเรา”	หากเราเป็นผ่้บริโภคคงร่้ส้กแย่ไม่ต่่างกัน	ถ่้าร่้ว่าปลัาที่่�เรากำลััง
ที่าน	แลักมาด้วยคุณภาพช่วิต่ที่่�เลัวร้ายขัองแรงงาน
	 ธนาคารกลัางอังกฤษ	(Bank	of	England:	BOE)	ยังระบุว่า	การเปลั่�ยนไปส่่เศรษฐกิจ
คาร์บอนต่�ำส่งผลัต่่อความเชื�อมั�นแลัะการต่ัดสินใจขัองผ่้ลังทีุ่นที่่�ต้่องพิจารณานโยบายที่่�เก่�ยวขั้อง
กับสิ�งแวดลั้อมประกอบด้วย,	Mark	Carney	อด่ต่ผ่้ว่าการธนาคารกลัางอังกฤษ	ช่วงที่่�เป็นหัวหน้า
คณะที่ำงาน	Green	Finance	Study	Group	ขัองกลัุ่มประเที่ศ	G20	พ่ดถ่้ง	Green	Finance	หรือ	
บที่บาที่ขัองภาคการเงินในการสนับสนุนเงินลังทีุ่นท่ี่�จะส่งผลัด่ต่่อสิ�งแวดลั้อมแลัะเอื�อให้เกิดการ
พัฒนาอย่างยั�งยืน	หมายถ้่งในการพิจารณาให้สินเชื�อแก่โครงการลังทุี่นต่่าง	ๆ	 ต้่องนำผลักระที่บ 
ที่างสังคมแลัะสิ�งแวดล้ัอมเขั้ามาเป็นส่วนหน้�งในกระบวนการพิจารณาด้วย	หรือ	“Internalize 
Environmental	Externalities”	เพราะปัญ่หาน่�ถ่า้ไมไ่ดร้บัการแกไ้ขัจะกลัายเป็น	“โศกน์าฏกรรม
ทั้�รออยู่เบิื�องหน์้า”	หรือ	“Tragedy	on	the	Horizon”



	 อาจยังม่ธุรกิจบางส่วนท่ี่�ยังคงคิดว่าการลังทีุ่นที่ำ	
SD	เป็นการเส่ยเงินเปลั่า	แลัะด่เหมือนองค์กรใหญ่่เที่่านั�นที่่�จะ
สามารถ่ใช้งานได้	แต่่ในความเป็นจริงแลั้ว	SD	สามารถ่ปรับใช้ได้
กับองค์กรทีุ่กขันาดไม่ได้จำกัดไว้เฉพาะขันาดธุรกิจใดธุรกิจหน้�ง	
(https://bit.ly/3Latkib)	
 “คัวิามยั�งยืน์”	 ไม่ใช่เรื�องที่่�ที่ำเพื�อเที่่ห์หรือให้ด่ด่ 
แต่่เป็นจุดเริ�มต่้นขัองการที่ำธุรกิจให้ม่ความยั�งยืน	หรือ	License	
to	Operate	ที่่�เกิดจากความเชื�อมั�นในการที่ำธุรกิจ	แลัะนำไปส่่	
License	to	Growth	สนับสนุนองค์กรให้เต่ิบโต่	 เพิ�มข่ัดความ
สามารถ่ในการผลัิต่	ต่ลัอดจนสร้างผลักำไร	การขัยับขัยายได้ 
เป็นอย่างด่	 แลัะเมื�อองค์กรเกิดความโดดเด่นขั้�นในธุรกิจแลั้ว	
องค์กรก็จะกลัายเป็นบริษัที่ที่่�ม่ความได้เปร่ยบในการแขั่งขััน 
เกิด	License	to	Sustainability	ขั้�น	ธุรกิจจะเต่ิบโต่อย่างมั�นคง
ยืนยาว	หากดำเนินนโยบายบนพื�นฐานขัอง	SD	อย่างต่่อเนื�อง	
แน่นอนวา่	หากธรุกิจใดเต่บิโต่โดยเพิ�มภาระหรอืเบย่ดเบย่นสงัคม	
ชุมชนรอบข้ัาง	 ย่อมไม่ม่ใครยินด่หรืออนุญ่าต่ให้เราเติ่บโต่	แลัะ	
License	ที่่�เคยได้รับก็จะ	Expire	โดยปริยาย

ในหลัวงรัชกาลัที่่�	 9	ที่รงเคยให้สต่ิ
พวกเราว่า	“ถ้้าเราติิดกระด่มเม็ด
แรกผิด	กระด่มเม็ดติ่อ	ๆ	ไปัก็ผิด
หมด”	ผมขัอเชิญ่ชวนที่่านร่วมกัน
ย้อนคิดถ่้งปรัชญ่าพื�นฐานซึ่้�งเปร่ยบ
เสมือน	“การติิดกระด่มเม็ดแรก”	
ขัองการที่ำธุรกิจสักเลั็กน้อย

คัำถ้ามคัือ	“เปั้าหมายการทัำธุ่รกิจึคัืออะไร?”
	 หากพิจารณาให้ลั้กซึ่้�ง	ทีุ่กที่่านคงได้คำต่อบเด่ยวกันว่า 
หากธุ รกิ จ ไม่ สามารถ่สร้ า งความพ้ งพอใจแก่ ลั่ กค้ า ได้ 
ยอ่มไมส่ามารถ่ที่ำกำไรได้	กำไรจง้เป็นแคผ่ลั	หรอื	Ends	แต่ก่ารที่ำ 
ธุรกิจ	หัวใจ	คือ	การสร้างความพ้งพอใจให้กับผ่้ม่ส่วนได้เส่ย 
ซึ่้�งเป็น	Means	หากเราบอกว่า	ไม่แคร์	 ไม่ให้ความสำคัญ่	แลัะ
เมื�อใดเราไปที่ำอะไรที่่�กระที่บกับ	Stakeholders	ก็จะเส่ยหาย 
ในวงกวา้ง	หรอืแมสั้งคมในวงกวา้งยงัไมร่บัร่ถ้้่งผลักระที่บ	เพ่ยงแต่ ่
ในระยะเวลัาอันสั�นหรอืยาว	ก็อาจที่ำใหเ้ราหมดโอกาสแกต้่วักไ็ด้	
ดังนั�น	การไม่ให้ความสำคัญ่กับเรื�อง	“ความยั�งยืน”	จ้งเป็นความ
เส่�ยงเชิงกลัยุที่ธ์	หรือ	Strategic	Risk	ที่่�สำคัญ่	ต่ัวอย่างเช่น
	 โรงไฟฟ้าถ่่านหินแม่เมาะแรก	ๆ	ที่่�เคยปลั่อยกำมะถ่ัน	
จนกระที่บคณุภาพชวิ่ต่ชาวบา้นรนุแรง	แลัะที่ำให้สงัคมโดยที่ั�วไป
ขัาดความไว้วางใจ	แลัะเป็นความฝังใจที่่�ยากจะลัืมเลัือน	จ้งเกิด
การต่อ่ต้่านการก่อสรา้งโรงไฟฟ้าถ่า่นหิน	แมว้า่	กฟผ.	จะพยายาม
สร้างความมั�นใจแลัะพิส่จน์ได้ว่า	 โรงงานจะไม่ปลั่อยกำมะถั่น 
ปนเป้�อนในอากาศก็ต่าม
	 ภาคธุรกิจที่ั�งในอเมริกาแลัะยุโรปต่ื�นตั่วกับเรื�อง	
“คัวิามยั�งยืน์”	มาก	แลัะม่การผลัักดันให้นำแนวคิดน่�	 เขั้ามาใน
กระบวนการที่ำธุรกิจ	ที่่�เห็นได้ชัดคือ	ภาคการเงินที่่�เริ�มกดดันให้
บรษิทัี่ต่า่ง	ๆ 	ใหค้วามสำคญั่กบัการเปลั่�ยนแปลังสภาพภม่อิากาศ	
(Climate	Change)	รวมถ่ง้ปจัจยัอื�นที่่�จะมผ่ลัต่อ่ผลัประกอบการ
ขัองบริษัที่ในระยะยาว	ไม่ว่าจะเรื�องความเหลัื�อมลั�ำหรือสัดส่วน
กรรมการชายหญ่ิง	

แล้วมีหนทางจะทําได้อย่างไร? 

รัฐ ผู้ลงทุน ผู้บริหารบริษัท ฯลฯ

ส่วน

ที�สาม

ท่านอาจจะมีคําถามว่า ทํา SD หรือ การพัฒนาอย่างยั�งยืน แล้วธุรกิจได้อะไร ถ้าไม่ทําจะเกิดอะไร?

	 ใน์บิริบิทัทั้�ทัั�วิโลกติื�น์ติัวิใน์เรื�องน์้�มาก	คัวิามทั้าทัายคัือ	ภาคัธุ่รกิจึจึะน์ำแน์วิคัิดเรื�องคัวิามยั�งยืน์หรือ 
Sustainability	มาปัรับิใช้จึริงได้อย่างไร?

	 โชคด่ที่่�ภาคธุรกิจไที่ยม่ประสบการณ์ขัองการขัับเคลัื�อนประเที่ศส่่เส้นที่างการเต่ิบโต่อย่างยั�งยืนพอสมควร	เพราะต่ั�งแต่่เกิด
วิกฤต่ิต่้มยำกุ้งเมื�อ	20	ปีก่อน	หลัายธุรกิจพยายามดำเนินการในกรอบความม่เหตุ่ผลั	ความพอเพ่ยง	แลัะการสร้างภ่มิคุ้มกันเพ่ยงพอ	
ขัณะที่่�ในดา้นต่ลัาดที่นุกม็ค่วามต่ื�นต่วัมาก	ที่่�บรษิทัี่จดที่ะเบย่นเคยมจ่ดุออ่นดา้นจรยิธรรมขัองผ่บ้รหิาร	ผ่ก้ำกบัดแ่ลัอยา่ง	ก.ลั.ต่.	จง้นำ
ระบบธรรมาภิบาลัมาเป็นกรอบหน้�งในการประเมินบริษัที่จดที่ะเบ่ยน	จนจริยธรรมที่่�ด่หลัายเรื�องแที่รกเขั้าไปอย่่ในวิถ่่ช่วิต่ขัองบริษัที่
เหลั่าน่�



ธุรกิจจะร่วมขับเคล่อนหรือเดินทางบนเส้นทางการเติบโตอย่างยั�งยืนอย่างไร?

	 เพื�อให้เห็นภาพวิธ่การประยุกต่์เป้าหมายการดำเนินธุรกิจให้ม่ส่วนในการด่แลัปัญ่หาสาธารณะขัองสังคม 
ผมขัอนำบางต่ัวอย่างมาเลั่าส่่กันฟัง	ดังน่�

	ปััญหาขยะและของเสั้ยจึากกระบิวิน์การผลิติ
 o Interface	ผ่้ผลัิต่พรมแผ่นที่่�ใช้ในสำนักงานอันดับหน้�งขัองโลักใช้	Mission	Zero	เป็นเป้าหมาย	โดยในปี	
ค.ศ.	1994	Ray	Anderson	ผ่้ร่วมก่อต่ั�งบริษัที่ประกาศว่า	 Interface	จะเป็นบริษัที่แรกในโลักที่่�ไม่สร้างผลักระที่บ 
ต่อ่สิ�งแวดลัอ้มภายในป	ีค.ศ.	2020	ซึ่้�งมุง่มั�นมามากกวา่	30	ป	ีเครื�องช่�ระดบัขัองเสย่ที่่�จะมผ่ลัต่อ่สิ�งแวดลัอ้มต่า่ง	ๆ 	ลัดลัง 
เกือบใกลั้ศ่นย์	ผลัประโยชน์ที่่�ได้รับคือ	สามารถ่ลัดต่้นทีุ่นแลัะม่แรงผลัักดันที่่�จะคิดค้นนวัต่กรรมใหม่	ๆ	เพื�อปรับปรุง
กระบวนการผลัิต่แลัะวัต่ถุ่ดิบ	 อ่กที่ั�งยังได้นำขั้อคิดเห็นหรือขั้อเร่ยกร้องขัองผ่้ม่ส่วนได้เส่ยเขั้ามาเป็นส่วนหน้�งขัอง 
การพัฒนาผลัิต่ภัณฑ์์แลัะดำเนินงานด้วย	ที่่�สำคัญ่คือ	บริษัที่ได้สร้างความไว้วางใจจากลั่กค้าแลัะได้รับการยอมรับจาก
ที่ั�วโลักว่า	เป็นผ่้นำในการต่่อส่้เพื�อความยั�งยืนขัองโลัก

	ปััญหาการติัดไม้ทัำลายปั่า
	 o	ยูน์ลิเ้วิอร์	เปน็ผ่ผ้ลัติ่สนิคา้อุปโภคบริโภคอันดบัต่น้	ๆ 	ขัองโลักที่่�ใชน้�ำมนัปาลัม์เปน็วตั่ถ่ดุบิสำคญั่	จง้กำหนด
ให้การหยุดการต่ัดไม้ที่ำลัายป่าเป็นเป้าหมาย	โดยไม่รับซึ่ื�อน�ำมันปาลั์ม	ที่่�มาจากสวนปาลั์มที่่�บุกรุกป่า	หมายความว่า	
โรงงานน�ำมันปาล์ัมจำนวนมากที่่�เป็นผ้่จัดหาวัต่ถุ่ดิบ	ถ้่าต้่องขัายน�ำมันปาล์ัมให้ย่นิลั่เวอร์ต่้องปฏิบัต่ิต่าม	โดยสืบย้อน
แหลั่งผลัิต่น�ำมันปาลั์มต่ามเงื�อนไขัที่่�ย่นิลั่เวอร์กำหนด

	ปััญหาอ่บิัติิเหติ่บิน์ทั้องถ้น์น์
 o	เอสัซี้จึ้	โลจึิสัติิกสั์	จ้งให้ความสำคัญ่กับเรื�องความปลัอดภัยบนถ่นน	แลัะร่วมกับสถ่าบันการแพที่ย์ฉุกเฉิน
แห่งชาต่ิ	เพื�อเสริมศักยภาพบุคลัากรพร้อมรับมือสถ่านการณ์ฉุกเฉิน	จนได้รางวัลั	“สุภาพบุรุษนักขัับ	ปี	2557”

	ปััญหาคั่ณภาพัช้วิิติและช่มชน์
 o	ช้วิาศรม	ร่สอร์ที่เพื�อสุขัภาพท่ี่�ม่ชื�อเส่ยงระดับโลัก	ต่ั�งใจบริการเพื�อช่วิต่ที่่�ด่ขัองล่ักค้า	แต่่ช่วิต่ที่่�ด่	 ไม่ได้
จำกัดแค่สุขัภาพด่	แต่่หมายถ้่งสิ�งแวดลั้อมแลัะชุมชนรอบต่ัวต่้องด่ด้วย	 ทุี่กอย่างในช่วาศรมจ้งได้รับการออกแบบ 
เพื�อต่อบโจที่ย์ลั่กคา้อยา่งสอดคลัอ้งกนัที่ั�งระบบแบบองคร์วม	ที่่�สำคัญ่	“ไมเ่นน้กำไรระยะสั�น”	แต่่เพื�อรกัษามาต่รฐาน
การให้บริการ	จ้งเลัือกที่่�จะจำกัดสาขัาเพ่ยง	6	แห่ง	ไม่ใช่	60	แห่ง	ที่ั�งที่่�บริษัที่ม่ศักยภาพในการลังทีุ่น	หรือ
 o	โรงพัยาบิาลเทัพัธุาริน์ทัร	์เน้นการป้องกันแลัะรักษาผ่้ป่วยโรคเบาหวานแบบองค์รวม	โดยจะด่แลัในส่วน
ขัองโรคเบาหวานแลัะระบบร่างกายอื�น	ๆ 	ที่่�สามารถ่ได้รบัผลักระที่บจากโรคเบาหวาน	รวมถ่ง้อาหาร	อารมณ์	การออก 
กำลัังกาย	แลัะม่การแลักเปลั่�ยนเผยแพร่องค์ความร่้เก่�ยวกับโรคน่�ให้โรงพยาบาลัอื�น	แม้จะเป็นค่่แขั่งโดยต่รงก็ต่าม 
อก่ที่ั�งยงัสนบัสนนุปอ้งกนัโรคเบาหวานอยา่งเปน็ระบบ	ดงันั�น	โรงพยาบาลัแลัะหมอจง้ไดร้บัความไวว้างใจสง่จากผ่ป้ว่ย

	ปััญหารายได้ภาคัเกษติรติ�ำและไม่สัม�ำเสัมอ	ขึ�น์กับิสัภาพัอากาศ
 o TechFarm บริษัที่ที่่�พัฒนาเที่คโนโลัย่ด้านการจัดการน�ำแลัะดิน	ต่ั�งเป้าเพิ�มผลัิต่ภาพแลัะลัดต่้นทีุ่นให้
เกษต่รกร	โดยสรา้งชดุต่รวจสอบคณุภาพดนิ	แลัะน�ำ	แลัะโยงขัอ้มล่ัเขัา้	Application	“LenDin”	(เลัน่ดนิ)	“LenNam”	
(เลัน่น�ำ)	เกษต่รกรสามารถ่ใชต้่รวจสอบคุณภาพดนิแลัะน�ำผา่น	Application	ไดต้่ลัอดเวลัา	ในชว่งอากาศเปลั่�ยนแปลัง
จะม่ผลัให้ระดับความเป็นกรด-ด่างในดินแลัะน�ำได้มาก	เช่น	 ช่วงก่อนแลัะหลัังฝนต่ก	เมื�อเกษต่รกรสามารถ่ติ่ดต่าม 
การเปลั่�ยนแปลังได้	จ้งช่วยลัดการใช้ปุ�ยเคม่	แลัะช่วยลัดความเส่ยหายในฟาร์มกุ้งที่่�อ่อนไหวกับสภาพอากาศได ้
จ้งได้รับความไว้วางใจจากเกษต่รกรแลัะองค์กรต่่าง	ๆ	กว่า	400	แห่ง	แลัะกำลัังจะขัยายไปที่่�เว่ยดนาม

	ปััญหาคัวิามเหลื�อมล�ำและคัวิามเปั็น์ธุรรมใน์ภาคัการเงิน์
	 o	ธุน์าคัารแห่งปัระเทัศไทัย	 ให้ความสำคัญ่กับการคุ้มครองผ่้ใช้บริการที่างการเงินแลัะลัดต่้นทีุ่นในการ
ดำเนินช่วิต่	โดยเฉพาะกลัุ่มรากหญ่้า	ไม่ว่าจะเป็น	การต่ั�งศ่นย์รับขั้อร้องเร่ยน	เพื�อให้ประชาชนได้รับบริการที่างการ
เงินท่ี่�เป็นธรรม,	การที่ำระบบพร้อมเพย์	เพื�อลัดต้่นทีุ่นการโอนเงินสำหรับประชาชนรายย่อย,	การจัดต่ั�งคลิันิกแก้หน่�	
เพื�อแก้ปัญ่หาหน่�ภาคครัวเรือน	นอกจากน่�	 ยังม่หน่วยงานกลัางท่ี่�ช่วยแก้ปัญ่หาลั่กหน่�ที่่�ม่เจ้าหน่�หลัายรายให้สามารถ่
ขั้อต่กลังกันได้ง่ายขั้�นด้วย
	 นอกจากน่�	หลัายธุรกิจยัง	“ร่วมมือ”	ซึ่้�งเป็นหน้�งใน	SDGs	เพื�อที่ำสิ�งที่่�ด่กว่าให้สังคมด้วย	เช่น	ดอยตุ่ง	แลัะ	
อเิกย่	ที่่�รว่มมอืกนัต่ั�งแต่่ใหค้นออกแบบผลัติ่ภัณฑ์ข์ัองดอยต่งุมาเรย่นร่เ้ที่คนคิการออกแบบจากอเิกย่	สามารถ่ยกระดบั
สินค้าพื�นบ้าน	แลัะเพิ�มโอกาสในการขัยายต่ลัาดไปต่่างประเที่ศ
 o	องคั์กรติ่อติ้าน์คัอร์รัปัชัน์	ที่่�สมาชิกในองค์กรร่วมมือกันรณรงค์เพื�อลัดปัญ่หาคอร์รัปชัน



	 สำหรับประเที่ศไที่ย	บริษัที่จดที่ะเบ่ยนหลัาย
รายมก่ารนำข้ัอมล่ัด้าน	ESG	มาจัดที่ำรายงาน	One	Report 
แลัะรายงานความยั�งยืน	 (Sustainability	 Report) 
เพื�อเปิดเผยต่่อผ่้ถ่ือหุ้น	นักลังทีุ่น	แลัะสาธารณชน	ควบค่่
กับรายงานขั้อม่ลัที่างการเงิน	ขัณะที่่�ต่ลัาดหลัักที่รัพย์ 
แห่งประเที่ศไที่ยก็ม่การจัดที่ำรายชื�อ	 “หุ้นยั�งยืน” 
ขัองบริษัที่จดที่ะเบ่ยน	 เพื�อส่งเสริมการลังทีุ่นในธุรกิจ 
ที่่�คำน้งถ่้ง	ESG	 ทัี่�งน่�	หากพิจารณาในระดับสากลัแล้ัว 
ผลัการสำรวจขัององคก์รสหประชาชาต่ดิา้นความรว่มมอื
เพื�อความยั�งยืน	(UN	Global	Compact)	พบว่าม่บริษัที่
เพ่ยง	1	 ใน	4	 เที่่านั�น	ที่่�ม่การต่รวจสอบแลัะประเมิน 
ดา้น	ESG	อยา่งชดัเจน	ซึ่้�งภายในป	ี2573	(หรอื	ค.ศ.	2030) 
บริษัที่ที่่�ไม่ม่	ESG	อาจกลัายเป็นบริษัที่ที่่�ลั้าหลััง	หรือไม่ 
สอดคล้ัองกับมาต่รฐานเป้าหมายความร่วมมือด้าน 
ความยั�งยืนขัองโลักที่่�ประเที่ศสมาชิกกว่า	193	ประเที่ศ
รวมถ้่งไที่ยได้ให้คำมั�นว่าจะร่วมกันบรรลุัเป้าหมาย 
การพฒันาที่่�ยั�งยนื	(Sustainable	Development	Goals	: 
SDGs)	(https://bit.ly/3tyt9rc)	

	 แม้เราจึะม	้“เขม็ทิัศ”	แลว้ิ	แติก่ารขบัิเคัลื�อน์องคัก์ร
ให้บิรรล่เปั้าหมายการเติิบิโติอย่างยั�งยืน์	หัวิใจึสัำคััญคัือ	
“ผู้น์ำองคั์กร”	(Leader)	ทั้�ม้ภารกิจึอย่างน์้อย	3	เรื�อง	คัือ
 o ประการแรก ผ่น้ำองคก์รไมว่า่จะเปน็คณะกรรมการ
บริษัที่,	 CEO	แลัะ	CFO	 ต้่องให้ความสำคัญ่แลัะกำหนด 
เป้าหมายให้สอดคลั้องกับวิถ่่การดำเนินธุรกิจ	การลังทีุ่น	แลัะ
สามารถ่อธิบายเหตุ่ผลัแลัะยุที่ธศาสต่ร์ที่่�จะใช้	 เพื�อบรรลุั 
เป้าหมายการเต่ิบโต่อย่างยั�งยืน	สามารถ่ชักจ่งให้พนักงาน 
ค่ธ่รุกจิยอมรบั	จง้จะมพ่ลังังานขับัเคลัื�อนองคก์รไปส่เ่ปา้หมาย
 o ประการที�สอง ผ่้นำองค์กรต่้องเปิดที่างให้ผ่้ถ่ือหุ้น
ม่ส่วนร่วมในการตั่ดสินใจ	แลัะสร้างความสัมพันธ์ที่่�ด่ระหว่าง 
ผ่้ถื่อหุ้นแลัะบริษัที่	ซึ่้�งความเขั้าใจแลัะการม่เป้าหมายร่วม
กันเช่นน่�	 จะช่วยลัดแรงกดดันเรื�องผลักำไรระยะสั�นลัง	หรือ 
ขั้อเร่ยกร้องอื�น	ๆ	จากผ่้ถ่ือหุ้น
 o ประการที�สาม ผ่น้ำต่อ้งจดัการ	“คัวิามยั�งยนื์”	อยา่ง
เปน็พลัวตั่แลัะปรบัต่วัอยา่งเที่า่ทัี่น	เพราะที่กุอยา่งไมไ่ดห้ยดุนิ�ง 
กลั่าวคือ	ความสัมพันธ์ในที่างธุรกิจแบ่งเป็น	2	ส่วน	คือ	ส่วนที่่�
เปน็พื�นฐานที่่�จะไมเ่ปลั่�ยนแปลัง	คอื	ความซึ่ื�อสตั่ย	์ความจรงิใจ	
ความหวังด่ต่่อกัน	ความไว้วางใจ	แลัะส่วนที่่�ม่พลัวัต่พร้อม 
จะลังทีุ่น	แลัะเปลั่�ยนแปลังต่ามบริบที่สังคมใหม่	ๆ	ดังต่ัวอย่าง
ที่่�ได้เสนอไปก่อนหน้าน่�

บทบาทของ CFO 

ในการขับเคล่อน SD ในการดําเนินธุรกิจ

	 ภาคธุรกิจในฐานะ	“พัลเมืองของโลก”	 เมื�อสังคม 
ที่่�เราอย่่กำลัังเผชิญ่กับปัญ่หาความไม่ยั�งยืนในมุมใดมุมหน้�ง 
ในฐานะพลัเมืองด่	หรือ	Good	Corporate	Citizens	จ้งม่หน้าที่่� 
ต่อ่สังคมต่ามศกัยภาพ	ไม่วา่จะเปน็การไมซ่ึ่�ำเต่มิปญั่หา	การหามมุ
ที่่�ธรุกจิจะสามารถ่เขัา้ไปม่สว่นรว่มในการแกป้ญั่หาสาธารณะ	แลัะ
หลัายต่วัอยา่งที่่�กลัา่วถ่ง้	กเ็ลัอืกที่่�จะที่ำในสิ�งที่่�ที่กุฝา่ยไดป้ระโยชน ์
โดยไม่เป็นภาระ
	 ผมขัอฝากประเด็นที่่�	Paul	Hawken	หน้�งในผ่้บุกเบิก
แนวคิดเรื�อง	ความยั�งยืนเคยกลั่าวในหนังสือเรื�อง	The	Ecology	
of	Commerce	ว่า “ธุรกิจและอุตสาหกรรมเป็นสถาบันเดียว 

ในโลกที�มีพลงัพอที�จะเปลี�ยนโลกได ้และผมเชอ่วา่ ทกุทา่นจะเปน็ 

กําลังสําคัญที�ช่วยซ่่อมโลกใบน้ีให้สมดุล และน่าอยู่ไว้ให้ลกูหลานเรา”

 ความสําคัญของการเปิดเผยข้อมูลด้านความ

ยั�งยืนของธุรกิจ	(https://bit.ly/3wz7fWD)
	 o	 เปั็น์กระบิวิน์การติิดติามและรวิบิรวิมข้อมูลผล 
การดำเน์ิน์งาน์ด้าน์คัวิามยั�งยืน์เพืั�อช่วิยให้บิริษัทัปัระเมิน์และ
พัฒัน์าปัระสัทิัธุภิาพัใน์การทัำธุร่กจิึ	รวิมถ้งึลดคัวิามเสั้�ยงและสัรา้ง
โอกาสัใน์การหารายได้หรือลดคั่าใช้จึ่ายใน์การดำเน์ิน์งาน์
	 o	 เป็ัน์กระบิวิน์การช่วิยใน์การวิิเคัราะห์ผู้ม้สั่วิน์ได้ 
สัว่ิน์เสัย้และปัระเดน็์สัำคัญัดา้น์คัวิามยั�งยนื์	ช่วิยใหธุ่้รกจิึไดส้ัื�อสัาร 
สัร้างคัวิามเข้าใจึ	 และเร้ยน์รู้ปัระเด็น์ทั้�ผู้ม้ ส่ัวิน์ได้สั่วิน์เสั้ย 
ให้คัวิามสัำคััญ	ซีึ�งธุ่รกิจึคัวิรบิริหารจึัดการให้เหมาะสัมเพัื�อรักษา
ข้ดคัวิามสัามารถ้ใน์การแข่งขัน์
	 o	ช่วิยสัร้างคัวิามน์่าเชื�อถ้ือให้แก่ธุ่รกิจึ	ด้วิยการสัะทั้อน์
บิทับิาทัคัวิามรับิผิดชอบิของธุ่รกิจึทั้�ม้ติ่อผู้ม้สั่วิน์ได้สั่วิน์เสั้ย	และ
การน์ำเสัน์อผลการดำเนิ์น์งาน์ใน์การพััฒน์าธุ่รกิจึให้เติิบิโติอย่าง
ยั�งยืน์
	 o	 เปั็น์เคัรื�องมือใน์การสัะท้ัอน์ศักยภาพัของธุ่รกิจึและ
ดึงดูดคัวิามสัน์ใจึของผู้ลงทั่น์ทั้�ติ้องการลงทั่น์ใน์ธุ่รกิจึทั้�ม้คั่ณภาพั
และม้โอกาสัสัร้างผลติอบิแทัน์ใน์ระยะยาวิ


