
ความท้้าทายของสำำ�นัักงานสอบบััญชีีและผู้้�สอบบััญชีีในการปฏิิบััติิ

ตามมาตรฐานฉบัับใหม่่ ISQM

	 มาตรฐานใหม่่สำำ�หรัับการบริิหารคุณุภาพที่่�ออกมาเพ่ื่�อให้้สำำ�นักงานสอบบััญชีีและผู้้�สอบบััญชีีถือืปฏิบัิัติ ิโดยจะมีีผลบัังคัับใช้ใ้นประเทศไทยตั้้�งแต่่วันัที่่� 
15 ธันัวาคม พ.ศ. 2566 ถือืเป็น็ความท้า้ทายใหม่ข่องสำำ�นักังานสอบบัญัชีแีละผู้้�สอบบัญัชีใีนการดำำ�เนินิการขับัเคลื่่�อนคุณุภาพของการสอบบัญัชีใีห้ด้ีียิ่่�งขึ้้�น 
	 หน่ว่ยงานกำำ�กับัดููแลในหลาย ๆ  ประเทศ มีีแนวทางเดีียวกันัที่่�จะเปลี่่�ยนแปลง “การควบคุมุ” ด้า้นคุณุภาพ ไปสู่่� “การบริหิาร” ด้า้นคุณุภาพ เช่น่ 

สรุุปสาระสำำ�คััญอย่่างกว้้าง ๆ เกี่่�ยวกัับมาตรฐานของ IAASB

ปรัับเปลี่่�ยนจากการควบคุุมคุุณภาพตามนโยบายเป็็นการบริิหารคุุณภาพตามความเส่ี่�ยง โดย ISQM1 กำำ�หนดให้้
สำำ�นัักงานสอบบััญชีีต้้องกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ด้้านคุุณภาพ (ผลลััพธ์์ท่ี่�ต้้องการบรรลุุ) ระบุุและประเมิินความเสี่่�ยง
ด้้านคุุณภาพ (การกระทำำ�หรืือการไม่่กระทำำ�ที่่�จะส่่งผลกระทบในทางลบต่่อการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ด้้านคุุณภาพ) 
และออกแบบการตอบสนองความเสี่่�ยง (ตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงที่่�ได้้ประเมิินไว้้) โดยสำำ�นักงานขนาดใหญ่่
และสำำ�นัักงานขนาดเล็็กจะมีีความเส่ี่�ยงที่่�แตกต่่างกัันไปตามบริิบทของสำำ�นัักงาน รวมทั้้�งสำำ�นัักงานสอบบััญชีี
ต้้องมีีการติิดตามผลและแก้้ไขปััญหาที่่�เกิิดข้ึ้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง ดัังนั้้�นสำำ�นัักงานสอบบััญชีีจะสามารถวิิเคราะห์์
สาเหตุุเพื่่�อหาข้้อบกพร่่องในระบบการบริิหารคุุณภาพของสำำ�นัักงานและพััฒนาให้้มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 

	 ซึ่่�งเห็็นได้้ว่่าหน่่วยงานกำำ�กัับดููแลในหลาย ๆ ประเทศมีีความ 
พยายามในการเปล่ี่�ยนแปลงมาตรฐานให้้ เ ป็็นไปในทางเดีียวกัน 
และจะทำำ�ให้้การทำำ�งานของสำำ�นักังานสอบบััญชีีระดัับประเทศและระดัับโลก 
มีีความง่่ายขึ้้�น เน่ื่�องจากความแตกต่่างของมาตรฐานในแต่่ละหน่่วยงานกำำ�กับั
ดููแลลดน้้อยลง
	 การเปลี่่�ยนแปลงมาตรฐานในครั้้�งนี้้�ถืือเป็็นเรื่่�องที่่�น่่าตื่่�นเต้้น 
เพราะเป็็นโอกาสที่่�ดีีสำำ�หรัับสำำ�นักงานสอบบััญชีีและผู้้�สอบบััญชีีที่่�จะพััฒนา
คุุณภาพการทำำ�งานด้า้นการสอบบัญัชีอีย่่างแท้จ้ริงิและต่อ่เนื่่�อง รวมทั้้�งทำำ�ให้้ 
การปฏิบิัตัิงิานสอบบัญัชีเีป็็นมืืออาชีพีมากยิ่่�งขึ้้�น แม้จ้ะมีีความท้า้ทายอยู่่�บ้า้ง 

ในเดืือนธัันวาคม 2563 ได้้ออกมาตรฐานการบริิหารคุุณภาพ 
จำำ�นวน 3 ฉบัับ ได้้แก่่ มาตรฐานการบริิหารคุุณภาพระหว่่าง 
ประเทศ ฉบัับที่่� 1 (ISQM1) มาตรฐานการบริิหารคุุณภาพ 
ระหว่่างประเทศ ฉบับัที่่� 2 (ISQM2) และมาตรฐานการสอบบััญชีี
ระหว่่างประเทศ รหััส 220 (ฉบัับปรัับปรุุง) (ISA 220 (Revised))

คณะกรรมการมาตรฐานการสอบบััญชีีระหว่่างประเทศ (IAASB) Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB) 

ในเดืือนธัันวาคม 2562 PCAOB ได้้เผยแพร่่แนวคิดการเปลี่่�ยนแปลง
มาตรฐานสำำ�หรัับการสอบบััญชีีของบริิษััทมหาชนจำำ�กััดในประเทศ
สหรััฐอเมริิกาที่่�มีีลัักษณะคล้้ายกัับข้้อกำำ�หนดใหม่่ที่่�กำำ�หนดโดย IAASB

คณะกรรมการมาตรฐานการตรวจสอบของ AICPA (ASB)

ได้้ออก exposure draft เพ่ื่�อรัับฟัังความคิิดเห็็นต่่อร่่างมาตรฐาน 
ที่่�กล่่าวถึึงการบริิหารคุุณภาพ จำำ�นวน 3 ฉบัับ ซ่ึ่�งร่่างมาตรฐานเหล่่านี้้� 
มีีลัักษณะคล้้ายกัับมาตรฐานของ IAASB

	คว ามท้า้ทายอย่า่งหนึ่่�งที่่�น่า่สนใจ คืือ การทำำ�ให้ผู้้้�ที่่�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งทั้้�งหมดในสำำ�นักังานสอบบัญัชีเีข้า้ใจ เห็น็ถึึงความสำำ�คัญ และมีีเป้า้หมาย 
เดีียวกันัที่่�จะปฏิบิัตัิติามมาตรฐานฉบับัใหม่แ่ละทำำ�งานร่ว่มกันัได้ ้เพราะสำำ�นักังานสอบบัญัชีีมีีผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียจำำ�นวนมาก เช่น่ ผู้้�บริหิารของสำำ�นักังาน
สอบบัญัชี ีผู้้�สอบบัญัชี ีตลอดจนพนักังานฝ่า่ยต่า่งๆ ที่่�ทำำ�งานร่่วมกันัในสำำ�นักังานสอบบัญัชี ีหากทุกุคนในสำำ�นักังานสอบบัญัชีเีข้า้ใจ เห็น็ถึึงความสำำ�คัญั
และร่ว่มมืือกันัจะทำำ�ให้ส้ำำ�นักังานสอบบัญัชีีมีีคุณุภาพมากยิ่่�งขึ้้�น และได้ร้ับัการยอมรับัจากหน่ว่ยงานกำำ�กับัดููแล ลููกค้า้ และผู้้�ใช้ง้บการเงินิเพิ่่�มมากขึ้้�น

SCALABILITY

โดย คุุณสมชาย จิิณโณวาท
คณะทำำ�งานศููู�นย์์์�พััั�ฒนาและส่่งเสริิมคุุณภาพสำำ�นัักงานสอบบััั�ญชีีี�  
ในคณะกรรมการวิิชาชีีพบััญชีีด้้านการสอบบััญชีี สภาวิิชาชีีพบััญชีี



	 นอกจากนี้้�  IAASB ได้้เล็็งเห็็นถึึงความแตกต่่างของอุุปสรรคในการ 
ปฏิิบััติิมาตรฐานฉบัับเดิิมระหว่่างสำำ�นัักงานขนาดเล็็กและสำำ�นัักงานขนาดใหญ่่ 
เช่่น สำำ�นักงานสอบบััญชีีขนาดเล็็กอาจประสบปััญหาเรื่่�องทรัพยากรมีีจำำ�นวนจำำ�กัด 
ทำำ�ให้้การดำำ�เนิินการตามมาตรฐานอาจเป็็นไปได้้ยาก โดยต้้องขอความร่่วมมืือ 
จากสำำ�นัั กงานพัันธมิิตร  ไ ม่่ เหมืือน กัับสำำ�นัั กงานสอบบััญชีีขนาดใหญ่่ ท่ี่� มีี 
จำำ�นวนทรััพยากรมากกว่่าสามารถดำำ�เนิินการด้้วยตััวเองได้้ แต่่ในทางกลัับกััน 
ลูู ก ค้้ า ข อ ง สำำ�นั  ก ง า น ส อ บ บัั ญ ชีี ข น า ด เ ล็็ ก จ ะ มีีคว   า ม ซัั บ ซ้้ อ น น้้ อ ย ก ว่่ า 
สำำ�นักงานสอบบััญชีีขนาดใหญ่่ จึึงทำำ�ให้้การจััดทำำ�เอกสารหลัักฐานได้้ง่่ายกว่่า 
IAASB จึึงได้้มีีการปรัับมาตรฐานใหม่่นี้้� ให้้มีีลัักษณะที่่� เป็็น Scalability คืือ  
สามารถนำำ�ไปปรัับใช้้ให้้ เหมาะสมกัับลัักษณะและสถานการณ์์ของสำำ�นัักงาน 
สอบบััญชีีและของงานที่่�ให้้บริิการโดยสำำ�นัักงานสอบบััญชีี ซึ่่�งถืือเป็็นความท้้าทาย 
ในการนำำ�มาตรฐานไปปรัับใช้ใ้ห้เ้หมาะสมกัับแต่ล่ะสำำ�นักังานสอบบััญชีใีห้ม้ีีประสิิทธิภิาพ
และประสิิทธิิผล 

ปรัับปรุุงมาตรฐานให้้ทัันกัับนวััตกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นในวิิชาชีีพ โดยจากเดิิมมาตรฐานการควบคุุมคุุณภาพ (ISQC1) 
กล่่าวถึึงองค์์ประกอบ “ทรััพยากรบุุคคล” เท่่านั้้�น แต่่มาตรฐานการบริิหารคุุณภาพ (ISQM1) ได้้ขยาย
องค์์ประกอบทรัพยากรกว้้างมากข้ึ้�น ซ่ึ่�งประกอบด้้วย ทรััพยากรบุุคคล (Human Resource) ทรััพยากร
ทางเทคโนโลยีี (Technological Resource) และทรัพยากรทางปััญญา (Intellectual Resource)

ให้้ความสำำ�คััญกัับความถููกต้้องของสารสนเทศและการส่ื่�อสารที่่�สำำ�นัักงานสอบบััญชีีใช้้ในระบบการบริิหาร 
คุุณภาพอย่่างเข้้มงวดมากขึ้้�น

ที่่�สำำ�คััญที่่�สุุด คืือ การกำำ�หนดหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ (Responsibility) และความรัับผิิดชอบ (Accountability)  
ของผู้้�นำำ� (Leadership) เกี่่�ยวกับัการบริหิารคุุณภาพของสำำ�นักังานสอบบัญัชี ีและการประเมินิประสิทิธิภิาพประจำำ�ปีี

SCALABILITY

	 การพััฒนาระบบ “การควบคุุมคุุณภาพ” ไปสู่่�ระบบ “การบริิหารคุุณภาพ” สำำ�หรัับสำำ�นัักงานสอบบััญชีีที่่�มีีระบบการควบคุุมคุุณภาพ 
ตามมาตรฐานฉบัับเดิิมอยู่่�แล้้วนั้้�น อาจเริ่่�มจากการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ด้้านคุุณภาพ ระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงด้้านคุุณภาพ และการออกแบบ 
และตอบสนองความเส่ี่�ยงท่ี่�ได้้ประเมิินไว้้  โดยในการออกแบบและตอบสนองความเส่ี่�ยง สำำ�นัักงานสอบบััญชีีสามารถปรัับใช้้นโยบายและวิิธีีปฏิิบััติ ิ
ที่่�มีีอยู่่�เดิิมให้้สอดคล้้องกัับความเสี่่�ยงที่่�ได้้ประเมิินไว้้และเพิ่่�มนโยบายและวิิธีีปฏิิบััติิเพื่่�อตอบสนองความเสี่่�ยงที่่�ยัังเหลืืออยู่่�ให้้ครบถ้้วน
	 สำำ�นัักงานสอบบััญชีีบางแห่่งอาจมองว่่า การปฏิิบััติิตามมาตรฐานใหม่่เป็็นเรื่่�องที่่�ยากและเป็็นภาระในการปฏิิบััติิ แต่่ถ้้าเทีียบกัับประโยชน์์ 
ที่่�จะได้้รัับแล้้วก็็ถืือว่่าคุ้้�มค่่า เพราะหากนำำ�มาตรฐานฉบัับนี้้�ไปปฏิิบััติิตามจะส่่งผลให้้การสอบบััญชีีมีีคุุณภาพมากขึ้้�น รวมทั้้�งช่่วยเพิ่่�มคุุณค่่า 
และความน่่าเชื่่�อถืือให้้กัับงานของผู้้�สอบบััญชีีต่่อผู้้�ใช้้งบการเงิินมากยิ่่�งขึ้้�นนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาและยกระดัับวิิชาชีีพบััญชีีต่่อไป 


