
ภาษีหัก ณ ที่จ่าย
กับกิจการขายของ Online

	 ผู้้�ขายต้้องชำำ�ระค่่าบริิการท่ี่�หน่่วย
งานซ่ึ่�งตนใช้้บริิการน้ั้�นเองเน่ื่�องจากผู้้�ให้้บริิการ 
ไม่่ยอมให้้หัักภาษีี ณ ท่ี่� จ่่ายไว้้  เช่่น  กรณีี 
Facebook, Youtube และ Google เป็็นต้้น 
(ปััจจุุบัันบางประเทศได้้ออกกฎหมายเฉพาะ
เพ่ื่�อให้้เว็็บเหล่่านี้้� ต้้องเสีียภาษีีเงิินได้้และ 
ต้้องถููกหัักภาษีี ณ ท่ี่�จ่่ายจากกิิจการท่ี่�จ่่าย 
จากประเทศผู้้�ใช้้บริิการแล้้วน้ั้�น) รวมทั้�ง 
ต้้องนำำ�ส่งภาษีีมููลค่่าเพิ่่�มจากมููลค่่าบริิการนี้้� 
อีีกส่่วนหน่ึ่�ง

	 ผู้้�ขายมีีภาระท่ี่�ต้้องจ่่ายค่่าบริิการ
ขายตามอััตราท่ี่�ได้้ตกลงกัับ Webport ซ่ึ่�งต้้อง 
หัักภาษีี ณ ท่ี่�จ่่ายไว้้ สำำ�หรัับค่่าบริิการข้้างต้้น 
และค่่าส่่งเสริมการขายตามท่ี่� Webport 
เรีียกเก็็บ (ถ้้ามีี)
	 นอกจากนี้้�แล้้ว ยัังมีีค่่าขนส่งสิินค้้า 
ท่ี่� ผู้้� ข า ย ได้้จ่  า ย เ พ่ื่� อ ส่่ ง สิิ นค้้ า ไปยัั ง ผู้้� ซื้้� อ 
ซ่ึ่�งต้้องหัักภาษีี ณ ท่ี่�จ่่าย ในอััตราร้้อยละ 1 
ของค่่าขนส่งท่ี่�เกิิดขึ้้�น  ไม่่ว่่าจะมีีสััญญากัับ 
Webport ซ่ึ่�งระบุุไว้้เป็็นอย่่างอ่ื่�น  (ตามหลััก
กฎหมายไทย “สััญญาใดท่ี่�ทำำ�ขึ้้�นถ้้ามีีข้้อกำำ�หนด
ท่ี่�ขััดต่อกฎหมายความสงบเรีียบร้้อย และ 
ศีีลธรรมอัันดีีย่อมไม่่มีีผลบัังคัับ”)

	 หากข้้อเท็็จจริิงปรากฏว่่าการเลืือกใช้้ 
ผู้้� ใ ห้้ บ ริิการขนส่่ งกำำ�หนดโดย  Webpor t 
(เว็็บมีีอำำ�นาจการควบคุุมการขนส่ง) อาจทำำ�ให้้ 
สถานการณ์์จ่่ายเปลี่�ยนไป (ดููเนื้้�อหาของสััญญาน้ั้�น 
ประกอบ) การหัักภาษีี ณ ท่ี่�จ่่าย จะสััมพัันธ์กัับ 
ข้้อเท็็จจริิงท่ี่�พบ

นายคเณศ  รัังสิิพราหมณกุุล 
กรรมการในคณะกรรมการวิิชาชีีพบััญชีีด้้านการบััญชีีภาษีีอากร

กรณีที่ กรณีที่  และ 

	 บริิการเสริมการส่่งสิินค้้าถึึงเป็็นการ 
ให้้บริิการได้้แก่่การเรีียบเก็็บเงิินปลายทาง (COD) 
ถืือเป็็นการให้้บริิการโดยผู้้� ส่่งสิินค้้าในส่วนนี้้� 
การหัักภาษีี ณ ท่ี่�จ่่าย จึึ งหัักตามลัักษณะของ
บริิการในอััตราร้้อยละ 3 ของค่่าบริกิารท่ี่�ผู้้�ขายจ่่าย 
ให้้แก่่ผู้้�รัับขนส่ง เช่่นเดีียวกัับบริิการโลจิิสติก

กิิจการขายของออนไลน์์สามารถแบ่่งออกเป็็น 3 แบบใหญ่่ ๆ ได้้เป็็น

ขายโดยตรงให้้แก่่ลููกค้้าผ่่านช่องทาง
ออนไลน์์ (Online) ของตนเอง เช่่น หน้้าเว็็บ

ของกิิจการ,Facebook, Line 
หรืือช่่องทางอ่ื่�น ๆ ท่ี่�ไม่่ใช้้ตาม 

ขายผ่่านเว็็บท่่า (Webport) เช่่น Lazada, 
Shopee และ JD.COM เป็็นต้้น และ ขายผ่่านทั้�งสองช่่องทางข้้างต้้น

	 แม้้ข้้อเท็็จจริิงปรากฏว่่า Webport 
จะเป็็นผู้้�กำำ�หนดค่่าขนส่่งเรีียกเก็็บจากผู้้�ซื้้�อนำำ�ส่ง
ให้้ผู้้�ขาย (โดยมีีภาษีีมููลค่่าเพิ่่�มก็ตาม) แต่่ผู้้�ขาย 
คงเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบในค่่าขนส่งท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริิง ผลต่่าง 
ของค่่าขนส่งจากอััตราท่ี่� Webport  กำำ�หนดนี้้�ผู้้�ขาย 
จะเป็็นผู้้�ต้้องชำำ�ระเพิ่่�มในกรณีีค่่าขนส่งสููงกว่่า 
อััตราท่ี่� Webport กำำ�หนด และรัับเงิินในกรณีี 
ท่ี่�ค่่าขนส่งจริิงต่ำำ��กว่่า อััตราท่ี่� Webport กำำ�หนด


