
	 พระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครองข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล พ.ศ. 2562 (พ.ร.บ.) มีวีัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อคุ้้�มครองข้อ้มูลูส่ว่นบุุคคล (Personal 
Data) หมายความถึึงการควบคุุมข้้อมููลท่ี่�สามารถทำให้้ระบุุเจ้้าของข้้อมููลได้้ไม่่ว่่าทางตรงหรืือทางอ้้อม (โดยไม่่รวมข้้อมููลของ 
ผู้้�ที่่�ถึึงแก่่กรรม) และไม่่ว่่าข้้อมููลนั้้�นจะอยู่่�ในรููปของกระดาษหรืืออิิเล็็กทรอนิิกส์์ ตััวอย่่างข้้อมููลส่่วนบุุคคล เช่่น ชื่่�อ นามสกุุล 
เลขบััตรประจำตััวประชาชน อีีเมล เบอร์์โทรศััพท์์ และอีีกมากมาย

	 พ.ร.บ. ฉบับันี้้�ได้รั้ับการขยายวันัมีผีลบังัคับัใช้้ไปถึงึ 31 พฤษภาคม 2565 จึงึทำให้ห้ลายคนได้เ้ตรีียมตัวกับัเรื่่�องนี้้�มาพอสมควรแล้ว้ 
บทความนี้้�ขอสรุุปสั้้�น ๆ เกี่่�ยวกัับสิิทธิิสำคััญที่่�เจ้้าของข้้อมููลสามารถมีีต่่อข้้อมููลของตน ดัังนี้้�

สิิทธิิในการได้้รัับแจ้้ง

ตามมาตรา 23 หมายถึึง สิทธิิที่่�เจ้้าของข้้อมููลควรทราบว่่าผู้้�ควบคุุมข้้อมููล (Data Controller) 
เก็็บข้้อมููลของตนเพ่ื่�อไปทำอะไร เก็็บนานแค่่ไหน ส่งต่่อให้้ใครหรืือไม่่ และจะติิดต่อผู้้�ควบคุุมข้อมููล
ได้้อย่่างไร

สิิทธิิในการเพิิกถอนความยิินยอม

ตามมาตรา 19 หมายถึึง สิทธิิที่่�เจ้้าของข้้อมููลสามารถเพิิกถอนความยิินยอมในการเก็็บข้้อมููล 
โดยต้้องสามารถใช้้สิิทธิินี้้�โดยวิิธีีที่่�ง่่าย (เช่่นเดีียวกัับตอนให้้ความยิินยอม) และทำเมื่่�อใดก็็ได้้

PDPA และนัักบััญชีี

โดย  นางวารุุณีี ปรีีดานนท์์   
หุ้้�นส่่วนและที่่�ปรึึกษาด้้านการกำกัับดููแลกิิจการ บริิหารความเสี่่�ยง
การกำกัับการปฏิิบััติิตามเกณฑ์์ และการตรวจสอบภายใน PwC Thailand
กรรมการในคณะกรรมการวิิชาชีีพบััญชีีด้้านการวางระบบบััญชีี



สิิทธิิในการเข้้าถึึงข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ตามมาตรา 30 หมายถึึง การที่่�เจ้้าของมีีสิทธิิเข้้าถึึงและรัับสำเนาข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับตน และมีีสิิทธิ ิ
ขอให้เ้ปิดิเผยการได้ม้าซ่ึ่�งข้อ้มูลูที่่�ตนไม่ไ่ด้ใ้ห้ค้วามยินยอม โดยผู้้�ควบคุมุข้อมูลูจะต้อ้งจัดัเตรีียมข้อมูลู
ตามคำขอให้้เจ้้าของภายในไม่่เกิิน 30 วััน นัับแต่่วัันที่่�ได้้คำขอ

สิิทธิิในการแก้้ไขข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้ถููกต้้อง

ตามมาตรา 35 และ 36 หมายถึึง สิิทธิิที่่�เจ้้าของข้้อมููลสามารถยื่่�นคำร้้องขอแก้้ไขข้้อมููลของตนได้้ 
เมื่่�อเห็็นว่่าข้้อมููลไม่่ถููกต้้องหรืือไม่่สมบููรณ์์ โดยผู้้�ควบคุุมข้้อมููลจะต้้องแก้้ไขตามที่่�เจ้้าของร้้องขอ 
หากผู้้�ควบคุุมปฏิิเสธ จะต้้องบัันทึึกเหตุุผลการปฏิิเสธนั้้�นไว้้ด้้วย

สิิทธิิในการลบข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ตามมาตรา 33 หมายถึึง สิทธิิที่่�เจ้้าของสามารถขอให้้ลบหรืือทำลายข้้อมููลของตนได้้ เมื่่�อข้้อมููลนั้้�น
ไม่่จำเป็็นต้้องใช้้ตามวััตถุุประสงค์์อีีกต่่อไป เมื่่�อเจ้้าของถอนความยิินยอม หรืือเมื่่�อข้้อมููลถููกนำไปใช้้
อย่่างผิิดกฎหมาย

	 นอกจากนี้้� เจ้า้ของข้้อมููลยัังสามารถมีีสิทิธิอ่ิื่�น   ได้อ้ีีก เช่่น สิทธิใินการห้า้มมิให้ป้ระมวลผลข้้อมููลส่่วนบุคคล สิทธิใินการขอให้ ้
โอนย้้ายข้้อมููลส่่วนบุุคคล และสิิทธิิในการคััดค้้านการประมวลผลข้้อมููลส่่วนบุุคคล เป็็นต้้น

ผู้้�ทำำ�บััญชีีหรืือสำำ�นัักงานบััญชีีเกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลส่่วนบุุคคลอย่่างไร

	 โดยทั่่�วไปข้อ้มูลูส่ว่นบุคุคลที่่�จัดัเก็บ็โดยผู้้�ทำบัญัชีีหรืือสำนักังานบัญัชีี (ในบทความนี้้�ขอรวมเรีียกว่า่สำนักังาน) มักัมีี 2 ประเภท
คืือ ข้้อมููลลููกค้้า ซึ่่�งได้้รัับมาจากการทำงานให้้ลููกค้้านั้้�น ๆ และข้้อมููลของบริิษััทเอง ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�บริิหาร พนัักงาน และผู้้�ขายของ 
(Supplier) ที่่�ทำงานหรืือขายสิินค้า้ให้บ้ริิษัทั เม่ื่�อได้รั้ับข้อ้มููลส่ว่นบุคคลมาจากเจ้้าของข้้อมููล บริษิัทัจะต้้องบัันทึกึและเก็็บรัักษาข้้อมูลูนั้้�น 
โดยสำนัักงานจะต้้องมีีกลไกการกำกัับดููแลและมีีกระบวนการภายในบริิษััทที่่�พร้้อมเสมอในการแสดงให้้เห็็นว่่าสามารถปฏิิบััติิตาม 
พ.ร.บ.คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุคคลได้อ้ย่่างถููกต้้อง รวมถึึงการปรัับปรุุงกลไกและกระบวนการให้เ้ป็็นปัจจุบันั และจััดให้มี้ีการอบรมบุคลากร
ให้้มีีความเข้้าใจเรื่่�อง พ.ร.บ.ข้้อมููลส่่วนบุุคคลและปฏิิบััติิได้้อย่่างถููกต้้อง

	 การใช้้สิิทธิิของเจ้้าของข้้อมููลมีีได้้ในกรณีีต่่าง ๆ เช่่น สิิทธิิขอลบข้้อมููลเมื่่�องานเสร็็จสิ้้�นแล้้ว หรืือเมื่่�อสำนัักงานนำข้้อมููล 
ส่ว่นบุคุคลนั้้�นไปใช้้ทางการตลาด ดังนั้้�น หากสำนัักงานคิดว่า่จะมีรีายการแบบนี้้�เกิิดขึ้้�น ก็ควรขอคำยินิยอมจากเจ้้าของข้อ้มูลูให้ถู้กูต้อ้ง
เรีียบร้้อย มิิเช่่นนั้้�น จะต้้องดำเนิินการลบข้้อมููลให้้เสร็็จสิ้้�นภายใน 30 วััน นัับแต่่วัันที่่�ได้้รัับแจ้้ง

	 โดยสรุุป การจะปฏิิบััติิตาม พ.ร.บ.นี้้�ให้้ถููกต้้องและครบถ้้วน เพื่่�อลดความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย ชื่่�อเสีียง ความเชื่่�อมั่่�น 
และค่า่ปรับั นักับัญัชีแีละผู้้�สอบบัญัชีคีวรต้้องระวังัเหตุุการณ์ค์วามเสี่่�ยง เช่น่ การส่ง่อีเีมลผิดิ การเข้า้ถึงึอีเีมลโดยบุุคคลที่่�ไม่เ่กี่่�ยวข้อ้ง 
ดังันั้้�น สำนักังานจะต้้องวางระบบการควบคุุมภายในของกระบวนการต่่าง ๆ  ให้้รัดกุุมท่ี่�สำคััญ เช่น่ กระบวนการรัับลูกค้้า การจััดทำ 
และเก็บ็สัญัญา การจัดัทำกระดาษทำการ การจัดัเก็็บเอกสารภายหลัังงานเสร็จสิ้้�นแล้้ว การสื่่�อสารทางอีีเมลหรืือช่่องทางสาธารณะ
อื่่�น ๆ การใช้้ข้้อมููลเพื่่�อการตลาด หรืือประมวลผลอื่่�น ๆ ตลอดจนกระบวนการควบคุุมในระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ


