
	 พระราชบัญัญตัิคิุ้้�มคุ้รองข้�อมลูส่ว่นบ้ัคุ้คุ้ล	พ.ศ.	2562	(พ.ร.บั.)	มวีตัิถุป้ระส่งคุ้เ์พ่�อคุ้้�มคุ้รองข้�อมลูส่ว่นบ้ัคุ้คุ้ล	(Personal	
Data)	หมายคุ้วามถึุงการคุ้วบัคุ้้มข้�อมูลทีี่�ส่ามารถุที่ำให�ระบ้ัเจ้�าข้องข้�อมูลได้�ไม่ว่าที่างติรงหร่อที่างอ�อม	(โด้ยไม่รวมข้�อมูลข้อง 
ผูู้�ที่ี�ถุึงแก่กรรม)	และไม่ว่าข้�อมูลนั�นจ้ะอยู่ในรูปข้องกระด้าษหร่ออิเล็กที่รอนิกส่์	ติัวอย่างข้�อมูลส่่วนบั้คุ้คุ้ล	 เช่น	ช่�อ	นามส่ก้ล 
เลข้บััติรประจ้ำติัวประชาชน	อีเมล	เบัอร์โที่รศัพที่์	และอีกมากมาย

	 พ.ร.บ.	ฉบบันี้้�ได้รั้บการขยายวันัี้มีผ้ลบงัคับัใช้้ไปถึงึ	31	พฤษภาคัมี	2565	จึงึทำให้ห้้ลายคันี้ได้เ้ตรย้มีตัวักบัเร่�องนี้้�มีาพอสมีคัวัรแลว้ั 
บทคัวัามีนี้้�ขอสรุปสั�นี้	ๆ	เก้�ยวักับสิทธิิสำคััญท้�เจึ้าของข้อมีูลสามีารถึมี้ต่อข้อมีูลของตนี้	ด้ังนี้้�

สิิทธิิในการได้้รับแจ้้ง

ตามีมีาตรา	23	ห้มีายถึึง	 สิทธิิท้�เจึ้าของข้อมูีลคัวัรทราบว่ัาผู้คัวับคุัมีข้อมูีล	 (Data	Controller) 
เก็บข้อมูีลของตนี้เพ่�อไปทำอะไร	เก็บนี้านี้แค่ัไห้นี้	ส่งต่อให้้ใคัรห้ร่อไม่ี	และจึะติด้ต่อผู้คัวับคุัมีข้อมูีล
ได้้อย่างไร

สิิทธิิในการเพิิกถอนความยิินยิอม

ตามีมีาตรา	19	ห้มีายถึึง	 สิทธิิท้�เจึ้าของข้อมีูลสามีารถึเพิกถึอนี้คัวัามียินี้ยอมีในี้การเก็บข้อมีูล 
โด้ยต้องสามีารถึใช้้สิทธิินี้้�โด้ยวัิธิ้ท้�ง่าย	(เช้่นี้เด้้ยวักับตอนี้ให้้คัวัามียินี้ยอมี)	และทำเมี่�อใด้ก็ได้้

PDPA และนักบัญชีี

โดย  นางวารุุณีี ปรุีดานนท์์   
หุ้้นี้ส่วันี้และท้�ปรึกษาด้้านี้การกำกับดู้แลกิจึการ	บริห้ารคัวัามีเส้�ยง
การกำกับการปฏิิบัติตามีเกณฑ์์	และการตรวัจึสอบภายในี้	PwC	Thailand
กรรมีการในี้คัณะกรรมีการวัิช้าช้้พบัญช้้ด้้านี้การวัางระบบบัญช้้



สิิทธิิในการเข้้าถึงข้้อมูลสิ่วนบุคคล

ตามีมีาตรา	30	ห้มีายถึึง	การท้�เจ้ึาของม้ีสิทธิิเข้าถึึงและรับสำเนี้าข้อมีูลท้�เก้�ยวักับตนี้	และมี้สิทธิ ิ
ขอให้เ้ปดิ้เผยการได้ม้ีาซึึ่�งขอ้มีลูท้�ตนี้ไมีไ่ด้ใ้ห้ค้ัวัามียินี้ยอมี	โด้ยผูค้ัวับคัมุีข้อมีลูจึะตอ้งจึดั้เตรย้มีข้อมีลู
ตามีคัำขอให้้เจึ้าของภายในี้ไมี่เกินี้	30	วัันี้	นี้ับแต่วัันี้ท้�ได้้คัำขอ

สิิทธิิในการแก้ไข้ข้้อมูลสิ่วนบุคคลให้้ถูกต้้อง

ตามีมีาตรา	35	และ	36	ห้มีายถึึง	สิทธิิท้�เจึ้าของข้อมูีลสามีารถึย่�นี้คัำร้องขอแก้ไขข้อมูีลของตนี้ได้้ 
เมี่�อเห้็นี้วั่าข้อมีูลไมี่ถึูกต้องห้ร่อไมี่สมีบูรณ์	 โด้ยผู้คัวับคัุมีข้อมีูลจึะต้องแก้ไขตามีท้�เจึ้าของร้องขอ 
ห้ากผู้คัวับคัุมีปฏิิเสธิ	จึะต้องบันี้ทึกเห้ตุผลการปฏิิเสธินี้ั�นี้ไวั้ด้้วัย

สิิทธิิในการลบข้้อมูลสิ่วนบุคคล

ตามีมีาตรา	33	ห้มีายถึึง	 สิทธิิท้�เจึ้าของสามีารถึขอให้้ลบห้ร่อทำลายข้อมีูลของตนี้ได้้	 เมี่�อข้อมีูลนี้ั�นี้
ไมี่จึำเป็นี้ต้องใช้้ตามีวััตถึุประสงคั์อ้กต่อไป	เมี่�อเจึ้าของถึอนี้คัวัามียินี้ยอมี	ห้ร่อเมี่�อข้อมีูลถึูกนี้ำไปใช้้
อย่างผิด้กฎห้มีาย

	 นี้อกจึากนี้้�	เจึา้ของข้อมูีลยังสามีารถึม้ีสทิธิอ่ิ�นี้	ๆ 	ได้อ้ก้	เช่้นี้	สิทธิใินี้การห้า้มีมิีให้ป้ระมีวัลผลข้อมูีลส่วันี้บุคัคัล	สิทธิใินี้การขอให้ ้
โอนี้ย้ายข้อมีูลส่วันี้บุคัคัล	และสิทธิิในี้การคััด้คั้านี้การประมีวัลผลข้อมีูลส่วันี้บุคัคัล	เป็นี้ต้นี้

ผูู้้ทำาบัญชีีห้รือสิำานักงานบัญชีีเกี�ยิวข้้องกับข้้อมูลสิ่วนบุคคลอยิ่างไร

	 โด้ยทั�วัไปขอ้มีลูสว่ันี้บคุัคัลท้�จึดั้เกบ็โด้ยผูท้ำบญัช้ห้้รอ่สำนี้กังานี้บญัช้	้(ในี้บทคัวัามีนี้้�ขอรวัมีเรย้กวัา่สำนี้กังานี้)	มีกัมี	้2	ประเภท
คั่อ	ข้อมีูลลูกคั้า	ซึ่ึ�งได้้รับมีาจึากการทำงานี้ให้้ลูกคั้านี้ั�นี้	ๆ	และข้อมีูลของบริษัทเอง	ซึ่ึ�งเก้�ยวัข้องกับผู้บริห้าร	พนี้ักงานี้	และผู้ขายของ	
(Supplier)	ท้�ทำงานี้ห้รอ่ขายสินี้คัา้ให้บ้ริษทั	เม่ี�อได้รั้บขอ้มูีลสว่ันี้บุคัคัลมีาจึากเจ้ึาของข้อมูีล	บรษิทัจึะต้องบันี้ทกึและเก็บรักษาข้อมีลูนี้ั�นี้ 
โด้ยสำนี้ักงานี้จึะต้องมี้กลไกการกำกับดู้แลและมี้กระบวันี้การภายในี้บริษัทท้�พร้อมีเสมีอในี้การแสด้งให้้เห็้นี้วั่าสามีารถึปฏิิบัติตามี 
พ.ร.บ.คัุม้ีคัรองข้อมูีลส่วันี้บุคัคัลได้อ้ย่างถูึกต้อง	รวัมีถึึงการปรับปรุงกลไกและกระบวันี้การให้เ้ป็นี้ปัจึจุึบนัี้	และจัึด้ให้ม้้ีการอบรมีบุคัลากร
ให้้มี้คัวัามีเข้าใจึเร่�อง	พ.ร.บ.ข้อมีูลส่วันี้บุคัคัลและปฏิิบัติได้้อย่างถึูกต้อง

	 การใช้้สิทธิิของเจึ้าของข้อมีูลมี้ได้้ในี้กรณ้ต่าง	ๆ	 เช่้นี้	สิทธิิขอลบข้อมีูลเมี่�องานี้เสร็จึสิ�นี้แล้วั	ห้ร่อเมี่�อสำนี้ักงานี้นี้ำข้อมีูล 
สว่ันี้บคุัคัลนี้ั�นี้ไปใช้้ทางการตลาด้	ดั้งนี้ั�นี้	ห้ากสำนัี้กงานี้คิัด้วัา่จึะมีร้ายการแบบนี้้�เกิด้ขึ�นี้	ก็คัวัรขอคัำยนิี้ยอมีจึากเจ้ึาของขอ้มีลูให้ถ้ึกูตอ้ง
เร้ยบร้อย	มีิเช้่นี้นี้ั�นี้	จึะต้องด้ำเนี้ินี้การลบข้อมีูลให้้เสร็จึสิ�นี้ภายในี้	30	วัันี้	นี้ับแต่วัันี้ท้�ได้้รับแจึ้ง

	 โด้ยส่ร้ป	การจ้ะปฏิิบััติิติาม	พ.ร.บั.นี�ให�ถุูกติ�องและคุ้รบัถุ�วน	 เพ่�อลด้คุ้วามเส่ี�ยงด้�านกฎหมาย	ช่�อเส่ียง	คุ้วามเช่�อมั�น 
และคุ้า่ปรบัั	นกับัญัชแีละผูู้�ส่อบับัญัชคีุ้วรติ�องระวงัเหต้ิการณ์ค์ุ้วามเส่ี�ยง	เชน่	การส่ง่อเีมลผู้ดิ้	การเข้�าถุงึอเีมลโด้ยบ้ัคุ้คุ้ลที่ี�ไมเ่กี�ยวข้�อง	
ด้งันั�น	ส่ำนกังานจ้ะติ�องวางระบับัการคุ้วบัคุ้ม้ภายในข้องกระบัวนการต่ิาง	ๆ 	ให�รัด้กม้ทีี่�ส่ำคัุ้ญ	เชน่	กระบัวนการรับัลูกคุ้�า	การจั้ด้ที่ำ 
และเกบ็ัส่ญัญา	การจ้ดั้ที่ำกระด้าษที่ำการ	การจ้ดั้เก็บัเอกส่ารภายหลังงานเส่ร็จ้ส่ิ�นแล�ว	การส่่�อส่ารที่างอีเมลหรอ่ช่องที่างส่าธารณ์ะ
อ่�น	ๆ	การใช�ข้�อมูลเพ่�อการติลาด้	หร่อประมวลผู้ลอ่�น	ๆ	ติลอด้จ้นกระบัวนการคุ้วบัคุ้้มในระบับัเที่คุ้โนโลยีส่ารส่นเที่ศ


