
สิ่งที่นักบัญชียุคใหม่ควรทราบ

ตอนที่ 2 คุณลักษณะพื้นฐาน เกณฑ์การเลือกและการใช้เทคโนโลยีบล็อกเชน (Blockchain)

	 ต่่อเนื่่องจาก ตอนที่่� 1 ได้้นำำ�ความรู้้�ในเอกสารเผยแพร่่ของสำำ�นัักงานพััฒนา 

รััฐบาลดิิจิิทััล (องค์์การมหาชน) (สพร.) หรืือ Digital Government Development 

Agency (Public Organization) (DGA) เรื่่อง การใช้้เทคโนโลยีีบล็็อกเชนสำำ�หรัับ 

ภาครััฐ พิิมพ์์ครั้้�งที่่� 1.1 มกราคม 2562 ขอถ่่ายทอดเนื้้�อหาสำำ�คััญสรุุปเพิ่่�มเติิมดัังนี้้�

คุุณลัักษณะพื้้�นฐานที่่�สำำ�คััญของเทคโนโลยีี Blockchain

	 การจััดเก็็บข้้อมููลในรููปแบบของ Block โดยเช่ื่�อมต่่อแต่่ละ Block  
ด้้วย Hash Function (Hash Function  คืือ การนำำ�ข้้อมููลต้้นฉบัับท่ี่�ต้้องการแปลงข้้อมููล 
มาผ่่านกระบวนการทางคณิิตศาสตร์ ซ่ึ่�งเป็็นฟัังก์์ชัันทางเดีียวในการแปลงข้้อมููล 
ให้้อยู่่�ในรููปแบบท่ี่�มีีลักษณะเฉพาะของข้้อมููลและมีีขนาดความยาวท่ี่�คงท่ี่�เสมอโดยข้้อมููล 
ต้้นฉบัับท่ี่�ผ่่านการทำำ� Hash Function แล้้วจะไม่่สามารถดำำ�เนิินการย้้อนกลัับเพ่ื่�อให้้ได้้ 
ซ่ึ่�งข้้อมููลเดิิม) จ ากการกระจายให้้ทุุก ๆ Node ในการเก็็บข้้อมููลดัังกล่่าวทำำ�ให้้ 
เกิิดคุุณลักษณะท่ี่�สำำ�คัญของ Blockchain 3 ประการ คืือ ความถูกูต้้องเท่ี่�ยงตรงของข้้อมููล  
ความโปร่่งใสในการเข้้าถึึงข้้อมููล และความสามารถในการทำำ�งานได้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง 
ของระบบ (Serrano, 2017)

ความถููกต้้องเที่่�ยงตรงของข้้อมููล (Data Integrity) 

	 เน่ื่�องจากการเช่ื่�อมโยง Block ปัจัจุบัันและ Block ก่อ่นหน้า้ด้้วย Hash Function 
และทำำ�การกระจายให้้ทุุก Node เก็็บ ทำำ�ให้้ข้้อมููลท่ี่�ถููกบัันทึึกลงใน Blockchain 
แล้้วไม่่สามารถแก้้ไข หรืือเปล่ี่�ยนแปลงข้้อมููลได้้ (Immutability) ดังนั้้�นหากมีีความพยายาม 
ในการแก้้ไขหรืือเปล่ี่�ยนแปลงข้้อมููลท่ี่�ถููกบัันทึึกลงใน Block แล้้วจะทำำ�ให้้ทราบได้้ทัันทีี
เน่ื่�องจากข้้อมููลใน Node ดังกล่่าวจะมีีข้้อมููลท่ี่�ต่่างออกไปจาก Node อื่�น ๆ ในระบบ 
และไม่่สามารถสร้้าง Consensus กัับ Node อื่่�นได้้ ทำำ�ให้้ถููกแยกออกจาก Chain 
หลักไปในท่ี่�สุุด

ความโปร่่งใสในการเข้้าถึึงข้้อมููล (Data Transparency)

	 เน่ื่�องจากทุุก Node ในระบบ จะเก็็บข้้อมููลเดีียวกัันทั้้�งหมดโดยไม่่มีี Node ใด 
Node หนึ่่�งเป็็นตััวกลางท่ี่�มีีอำำ�นาจแต่่เพีียงผู้้�เดีียวในการเก็บ็ข้้อมููล ดังนั้้�นการเข้้าถึึงข้้อมููล 
ใด ๆ จึึงทำำ�ได้้จาก Node ตัวเองทัันทีีโดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องร้้องขอข้้อมููลจากตััวกลาง 
จึึงเรีียกว่่าเป็็นระบบท่ี่�มีีความโปร่่งใสในการเข้้าถึึงข้้อมููลสููงมาก

ความสามารถในการทำำ�งานได้้อย่่างต่่อเนื่่องของระบบ (Availability)

	 เน่ื่�องจากทุุก Node ในระบบ Blockchain จะเก็็บข้้อมููลเดีียวกัันทั้้�งหมด 
จึึงสามารถทำำ�งานทดแทนกัันได้้เม่ื่�อมีี  Node ท่ี่�ไม่่สามารถให้้บริิการได้้ในขณะ
นั้้�นโดยระบบจะทำำ�การคััดลอกสำำ�เนาข้้อมููลให้้เป็็นข้้อมููลชุุดเดีียวกัันเม่ื่�อ Node 
กลัับขึ้้�นมาให้้บริิการได้้อีีกครั้้�ง



	 คำำ�ถาม 6 คำำ�ถามท่ี่�ใช้้ในการตััดสิินใจให้้องค์์กรสามารถเลืือกใช้้เทคโนโลยีี Blockchain ได้้อย่่างเหมาะสม ดังนี้้�

ท่ี่�มา: ปรัับปรุุงจาก (Yaga, Mell, Roby, & Scarfone, 2018a)

คุณไม่จำ�เป็นต้องใช้เทคโนโลยี Blockchain เนื่องจาก Blockchain  

จะ ช่วยให้ คุณสามารถเก็บข้อมูลท่ี มีความถูกต้องตรงกันได้ 

โดยรับประกันว่าข้อมูลจะไม่ถูกเปล่ียนแปลง /ถูกแก้ไขเมื่อเวลาผ่านไป

ถ้้าข้้อมููลของคุุณถููกสร้้างขึ้้�นโดยคน /องค์์กรใดองค์์กรหนึ่่�งเท่่านั้้�น คุุณ

ไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้เทคโนโลยีี Blockchain เน่ื่องจาก Blockchain ถููกสร้้าง

ขึ้้�นมาเพ่ื่อแก้้ปััญหาความไม่่ไว้้วางใจระหว่่างกััน (Trustless)

ถ้้าข้้อมููลของคุุณเป็็นข้้อมููลที่่�ต้องมีีการอััปเดต /เปลี่่�ยนแปลงแก้้ไข 

รายการอยู่่�เสมอ ๆ คุุณไม่่ควรใช้้เทคโนโลยีี Blockchain เน่ื่องจาก 

ข้้อมููลที่่�ถููกเก็็บบน Blockchain แล้้วไม่่สามารถเปลี่่�ยนแปลงแก้้ไขได้้

ถ้้าข้้อมููลของคุุณเป็็นข้้อมููลที่่�มีความละเอีียดอ่อน /ข้้อมููลที่่�สามารถระบุุ 

ตััวบุุคคลได้้ (Personally Identifiable Information :PII) คุุณไม่่ควร 

ใช้้เทคโนโลยีี Blockchain ถึึงแม้้ข้้อมููลดัังกล่่าวจะถููกเข้้ารหััสก็็ตาม

ถ้้าคุุณไม่่ต้้องการพิิสููจน์์ทราบว่่ามีีอะไรเกิิดขึ้้�นกัับข้้อมููลของคุุณบ้้าง 

/ข้้อมููลมีีการถููกแก้้ไข (Data Provenance) หรืือไม่่คุุณไม่่จำำ�เป็็น 

ต้้องใช้้เทคโนโลยีี Blockchain

ถ้้าคุุณเช่ื่อถืือ / ไว้้ใจ คนที่่�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในการสร้้างข้้อมููลของคุุณ 

อยู่่�แล้้วคุุณไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้เทคโนโลยีี Blockchain เน่ื่องจาก 

Blockchain ถููกออกแบบมาเพ่ื่อแก้้ปััญหาความไม่่เช่ื่อใจกััน (Trustless) 

โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องมีีคนกลางมาคอยสร้้างความน่่าเชื่่อถืือ

คุณต้องการแชร์ข้อมูลชุดเดียวกัน 

ให้กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งระบบ ใช่หรือไม่?

ไม่ใช่

การสร้างรายการข้อมูลของคุณ 

มีผู้เกี่ยวข้องมากกว่า 1 ราย ใช่หรือไม่?

ไม่ใช่

คุณต้องการบันทึกรายการข้อมูลที่ ไม่สามารถ 

เปลี่ยนแปลงแก้ไข หรือลบได้นอกจากเพิ่ม 

รายการข้อมูลใหม่ (Immutability) ใช่หรือไม่?

ไม่ใช่

ข้อมูลของคุณที่ต้องการบันทึกเข้าสู่ระบบนั้น 

ต้องไม่เป็นข้อมูลที่มีความละเอียดอ่อน / ข้อมูล 

ที่สามารถระบุตัวบุคคลได้ ใช่หรือไม่?

ไม่ใช่

คุณต้องการระบบที่สามารถสร้างความเชื่อใจ 

ระหว่างผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการสร้างข้อมูลโดย 

ไม่จำ�เป็นต้องมีคนกลางมาคอยควบคุม ใช่หรือไม่?

ไม่ใช่

คุณต้องการระบบท่ีรับประกันได้ว่าข้อมูลท่ีผ่านการ 

อนุมัติร่วมกันแล้วจะไม่สามารถถูกปลอมแปลง 

หรือแก้ไขได้ ใช่หรือไม่?

ไม่ใช่

ควรใช้เทคโนโลยี Blockchain

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

ใช่

เริ่ม 6 คำ�ถามก่อนตัดสินใจใช้ เทคโนโลยี Blockchain

เกณฑ์์ในการพิิจารณาเลืือกใช้้เทคโนโลยีี Blockchain 



ภาครัฐ 
(GOVERNMENT SECTOR)

การบร�หารจัดการห�วงโซ�อุปทาน 
(SUPPLY CHAIN MANAGEMENT)

ธุรกิจประกันภัย 
(INSURANCE)

ธุรกิจพลังงาน (ENERGY 
BUSINESS)

การชำระและโอนเง�น 
(PAYMENT AND TRANSFER SYSTEM)

สถาบันการศึกษา 
(EDUCATION)

ธุรกิจออนไลน�เพลง 
(MUSIC ONLINE)

ธุรกิจการแชร�รถร�วมกัน 
(RIDE SHARING)

การเช�าและซื้อขายรถ 
(CAR RENTAL AND 
TRADING SYSTEM)

เคร�อข�ายและอินเตอร�เน็ตในทุกสิ�ง 
(NETWORKING AND 
INTERNET OF THING: IOT)

งานว�จัยและคาดการณ� 
(RESEARCH AND FORECASTING)

การออกเสียง (VOTING)

บัตรกํานัลและโปรแกรม
สร�างความภักดี 
(GIFT CARDS AND 
LOYALTY PROGRAMS)

แหล�งเก็บข�อมูลแบบออนไลน� 
(CLOUD STORAGE)

ธุรกิจสุขภาพ 
(HEALTHCARE)

ธุรกิจกีฬา 
(SPORT BUSINESS)

การซื้อขายหุ�น 
(STOCK TRADING)

อสังหาร�มทรัพย� 
(REAL ESTATE)

ความปลอดภัยทางไซเบอร�
(CYBERSECURITY)

การเง�นการธนาคาร 
(FINANCE AND BANKING)

รูปภาพที่ 12: การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Blockchain ในภาคส่วนต่าง ๆ

ถึง 59% จากปีก่อนหน้าน้ี โดยในปัจจุบันได้มีการน�าเทคโนโลยี Blockchain  

มาใช้งานกันอย่างกว้างขวางมากข้ึนไม่จ�าเพาะแค่เพียงภาคการเงินและการธนาคาร

เท่านั้น ดังแสดงในรูปภาพที่ 12 ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจ Supply Chain ธุรกิจประกันภัย  

ธุรกิจเก่ียวกับสุขภาพสถาบันการศึกษา หรือแม้แต่ธุรกิจเพลงออนไลน์ รวมไปถึง

ภาครฐัก็ได้ให้ความสนใจเก่ียวกับการท�าเทคโนโลย ีBlockchain ไปใช้ในการบริหาร

งานภาครัฐกันมากขึ้นเช่นกัน

บทน�ำ  49

รููปแบบการการประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี Blockchain

	 การใช้้งานเทคโนโลยีี Blockchain มีีแนวโน้้มจะเป็็นไปอย่่างก้้าวกระโดดภายใน 10 ปีนี้้�ไม่่ว่่าจะเป็็นธุุรกิิจ Supply Chain 
ธุุรกิิจประกัันภััย ธุุรกิิจเก่ี่�ยวกัับสุุขภาพสถาบัันการศึึกษา หรืือแม้้แต่่ธุุรกิิจเพลงออนไลน์์ รวมไปถึึงภาครัฐก็็ได้้ให้้ความสนใจเก่ี่�ยวกัับ 
การทำำ�เทคโนโลยีี Blockchain ไปใช้้ในการบริิหารงานภาครัฐกัันมากขึ้้�นเช่่นกััน



การนำำ�เทคโนโลยีี Blockchain มาใช้้ในงานบริิการภาครััฐของประเทศต่่างๆ

	 ปััจจุบัันการนำำ�เทคโนโลยีี Blockchain มาใช้้ในงานบริิการภาครัฐมีีแนวโน้้มสูงขึ้้�นอย่่างมาก โดยพบว่่ามีีมากกว่่า 30 ประเทศทั่่�วโลก 
ยกตััวอย่่างเช่่น เอสโตเนีียแคนาดา อังกฤษ บราซิิล จีีน และอิินเดีีย เริ่่�มมีีการศึึกษา ทดลอง รวมไปถึึงการพััฒนา จนนำำ�ไปสู่่�การนำำ�เทคโนโลยีี 
Blockchain มาใช้้สำำ�หรับงานบริิการภาครัฐอย่่างเป็็นรููปธรรมดังแสดงในรููปภาพต่่อไปนี้้�
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รูปภาพที่ 14: การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Blockchain ส�าหรับงานบริการภาครัฐของประเทศต่าง ๆ
ที่มา: ปรับปรุงจาก (Deloitte, 2018)
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รูปภาพที่ 19: วิสัยทัศน์รัฐบาลดิจิทัล
ที่มา: ส�านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน), (2560)

ยกระดับภาครัฐไทยสู�การเป�นรัฐบาลดิจ�ทัลที่มีการบูรณาการระหว�างหน�วยงาน 
มีการทำงานแบบอัจฉร�ยะ ให�บร�การโดยมีประชาชนเป�นศูนย�กลาง 

และขับเคลื่อนให�เกิดการเปลี่ยนแปลงได�อย�างแท�จร�ง

Smart Operations 
การนําเทคโนโลยีและอุปกรณ�ติจ�ทัลมา
สนับสนุน การปฏิบัติงานท่ีมีการใช�เทคโนโลยี
ดิจ�ทัลท่ีเหมาะสม 

มีการเชื่อมต�อระหว�างเคร�่องมืออุปกรณ� 
มีระบบการจัดการข�อมูลขนาดใหญ� (Big Data) 
มีเคร�่องมือว�เคราะห�ข�อมูลเชิงลึก (Analytics)

Government Integration 
การบูรณาการระหว�างหน�วยงานต�างๆ 
ทั้งการเชื่อมโยง ข�อมูลและการดําเนินงาน 
เพ�่อสามารถ 

เห็นข�อมูลประชาชนเป�นภาพเดียวที่สมบูรณ� 
ใช�บร�การทางเทคโนโลยีร�วมกัน 
ให�บร�การภาครัฐแบบครบวงจร ณ จ�ดเดียว

Driven Transformation 
การขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงสู�รัฐบาลดิจ�ทัล
ในทุกระดับของบุคลากรภาครัฐ ซึ่งรวมไปถึง
การเปลี่ยนแปลงองค�กรในด�านขั้นตอน
การทํางาน เทคโนโลยี และกฎระเบียบ

Citizen-centric Services 
การยกระดับงานบร�การภาครัฐให�ตรงกับ
ความต�องการ ของประชาชนท่ีเปล่ียนแปลง
อยู�ตลอดเวลา โดยภาครัฐจะต�องรักษาสมดุล
ระหว�างความปลอดภัยในชีว�ต ทรัพย�สิน ข�อมูล
ของประชาชน และการอํานวยความ สะดวก
แก�ผู�รับบร�การ

Digital
Government

แนวคิดและหลักการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Blockchain ส�าหรับ
ภาครัฐ ภายใต้บริบทของประเทศไทย 115

แนวคิิดในการนำำ�เทคโนโลยีี Blockchain มาประยุุกต์์ใช้้สำำ�หรัับภาครััฐไทย  

	 เกิิดจากแนวคิิดท่ี่�ต้้องการ “ยกระดัับภาครัฐไทยสู่่�การเป็็น 
รััฐบาลดิิจิิทััลท่ี่�มีีการบููรณาการระหว่างหน่วยงาน มีีการทำำ�งาน 
แบบอััจฉริิยะ ให้้บริิการโดยมีีประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง และขัับเคลื่�อน 
ให้้เกิิดการเปล่ี่�ยนแปลงได้้อย่่างแท้้จริง” ซ่ึ่�งเป็็นวิิสััยทััศน์์การพััฒนา 
รััฐบาลดิิจิิทััลของประเทศไทย ต าม  (ร่่าง) แผนพััฒนารััฐบาล 
ดิิ จิิ ทััลของประเทศไทย พ.ศ. 2560-2564 ในการยกระดัับ 

โดย รศ. ดร.พรรณนิิภา รอดวรรณะ
กรรมการในคณะกรรมการวิิชาชีีพบััญชีีด้้านการวางระบบบััญชีี

ขีีดความสามารถเชิิงดิิจิิทััลของภาครัฐไทยสู่่�การเป็็นรััฐบาลดิิจิิทััล 
โดยอยู่่�บนพื้้�นฐานการดำำ�เนิินการ 4 ประการ คืือ การบููรณาการภาครัฐ 
(Government Integration) การดำำ�เนิินงานแบบอััจฉริิยะ (Smart  
Operation) การให้้บริิการโดยมีีประชาชนเป็็นศููนย์์กลาง (Citizen-Centric 
Services) และการสนัับสนุุนให้้เกิิดการขัับเคลื่�อนไปสู่่�การเปล่ี่�ยนแปลง 
(Driven Transformation) ดังแสดงในภาพ


